
1 4/2019 — Business Spotlight

4/19
VOCABULARY LIST
Here is the entire list of vocabulary items from the 4/2019 issue of 
Business Spotlight magazine. We hope that you will find this service of 
use in your language learning.

THE BIG PICTURE
INDIA: Well travelled (pp. 6–7)
Andaman Islands [)ÄndEmEn (aIlEndz] ,  Andamanen

Bay of Bengal [)beI Ev ben(gO:l] ,  Golf von Bengalen

billion [(bIljEn] ,  Milliarde(n)

CEO (chief executive officer) ,  Geschäftsführer(in), Vorstands- 
[)si: i: (EU] vorsitzende(r)

impulsive buying [Im)pVlsIv (baIIN] ,  Spontankauf/-käufe

lorry [(lQri] UK ,  Lastwagen

motor scooter [(mEUtE )sku:tE] ,  Motorroller

Nicobar Islands [)nIkEUbA:r (aIlEndz] ,  Nikobaren

reach [ri:tS] ,  Reichweite; hier: Lieferbereich

remote [ri(mEUt] ,  abgelegen

WORKING WORLD
NAMES & NEWS (pp. 8–13)
acceleration [Ek)selE(reIS&n] ,   Beschleunigung; hier: Defekt am 

Gaspedal

access: provide ~ to sth. [(Äkses] ,  Zugang zu etw. anbieten

approximately [E(prA:ksImEtli*] ,  etwa

billion [(bIljEn] ,  Milliarde(n)

blemished [(blemISt] ,  mangelhaft; hier: nicht makellos 

board of directors [)bO:d Ev dE(rektEz] ,  Leitungsgremium

cafe [(kÄfeI] ,  [wg. Aussprache]

CEO (chief executive officer) ,  Geschäftsführer(in); Vorstands- 
 [)si: i: (EU] vorsitzende(r), Firmenchef(in)

chef [Sef] ,  Koch/Köchin

condition [kEn(dIS&n] ,  Erkrankung

cough [kQf] ,  husten

court reporter [(kO:rt ri)pO:rt&r*] ,  Protokollführer(in) bei Gericht

crippling [(krIp&lIN] ,  lähmend; hier: ruinös

cuisine [kwI(zi:n] ,  Küche, Kochkunst

deaf: be ~ to sth. [def] ,  für etw. taub sein

debit card [(debIt kA:d] ,  Geldkarte

degree [di(gri:] ,  akademischer Abschluss/Grad

deposit [di(pQzIt] ,  Anzahlung

donate sth.[dEU(neIt] ,  etw. spenden

electric vehicle [i)lektrIk (vi:Ik&l] ,  Elektrofahrzeug

electrical device [i)lektrIk&l di(vaIs] ,  Elektrogerät

endocrinologist ,   Endokrinologe/ 
[)endoUkrI(nA:lEdZIst*] Endokrinologin

enforce sth. [In(fO:s] ,  etw. durchsetzen

enterprise [(entEpraIz] ,  Unternehmen; hier: Projekt

EPA (Environmental Protection Agency) ,  US-Umweltschutzbehörde 
[)i: pi: (eI] US

fabric [(fÄbrIk] ,  Stoff

fast [fA:st] ,  hier: kurzlebig

faulty [(fO:lti] ,  fehlerhaft

feast [fi:st] ,  Festmahl

flawed [flO:d] ,  unzulänglich

found sth. [faUnd] ,  etw. gründen

founder [(faUndE] ,  Gründer(in)

fuel cell [(fju:El sel] ,  Brennstoffzelle
full marks to… [)fUl (mA:ks tu] ,  hier etwa: Die Bestnote erhält ...

give sth. a go [)gIv E (gEU] ifml. ,  etw. ausprobieren

grocery store [(grEUsEri stO:] ,  Lebensmittelgeschäft

guardian [(gA:diEn] ,  Wächter(in), Beschützer(in)

headquarters [)hed(kwO:tEz] ,  Firmensitz

homeless centre [(hEUmlEs )sentE] ,  Obdachlosenheim

HR executive [)eItS A:r Ig(zekjUtIv] ,  Personalleiter(in)

in good faith [In )gUd (feIT] ,  in gutem Glauben

indigenous [In(dIdZEnEs] ,  (ein)heimisch

job interview [(dZQb )IntEvju:] ,  Vorstellungs-, Bewerbungsgespräch

landfill [(lÄndfIl] ,  Mülldeponie

lecture [(lektS&r*] ,  Vorlesung; hier: Vortrag

loyalty [(lOIElti] ,  Loyalität, Verbundenheit

manufacturer [)mÄnju(fÄktSErE] ,  Hersteller(in)

mediocre [)mi:di(EUkE] ,  mittelmäßig

merely [(mIEli] ,  lediglich
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perpetual [pE(petjuEl] ,  ständig, permanent

potential date [pE)tenS&l (deIt] ,   Person, mit der man sich treffen 
möchte

prestigious [pre(stIdZEs] ,  angesehen, namhaft

Reading [(redIN] ,  [wg. Aussprache]

recall sth. [ri(kO:l] ,  etw. zurückrufen

refrigerator [ri(frIdZEreItE] ,  Kühlschrank

researcher [ri(s§:tS&r*] ,  Forscher(in)

respond to sth. [ri(spQnd tu] ,  hier: auf etw. reagieren

restaurateur [)restErE(t§:] ,   Restaurantbesitzer(in), -betrei-
ber(in)

revenue [(revEnju:] ,  Umsatzerlös(e)

screwdriver [(skru:draIvE] ,  Schraubenzieher

seamstress [(si:mstrEs] ,  Schneiderin, Näherin

secretary of state [)sekrEtEri Ev (steIt] US ,  Außenminister(in)

sell-by date [(sel baI deIt] UK ,  Mindesthaltbarkeitsdatum

show up [)SEU (Vp] ifml. ,  erscheinen

smart [smA:t] ,  schlau

surgeon [(s§:dZEn] ,  Chirurg(in)

tamper with sth. [(tÄmpE wID] ,  etw. manipulieren

they don’t make any sense ,  hier: was sie sagen, ergibt  
[DeI )doUnt meIk Äni (sens*] keinen Sinn

throw sth. out [)TrEU (aUt] ,  etw. wegwerfen

trial [(traIEl] ,  Probeversuch

trillion [(trIljEn] ,  Billion(en)

turn sth. down [)t§:n (daUn] ,  etw. ablehnen

uninsurable: the ~[)VnIn(SUrEb&l*] ,  hier: nicht versicherbare Person

vacuum cleaner [(vÄkjuEm )kli:nE] ,  Staubsauger

volunteer [)vQlEn(tIE] ,  ehrenamtliche(r) Mitarbeiter(in) 
 
* This symbol marks standard US pronunciation.

GLOBAL BUSINESS
SELLING:  
“The Kardashians can sell anything”  
(pp. 14–17)
accelerate sth. [Ek(selEreIt] ,  etw. beschleunigen

affiliate oneself with sb. ,  sich jmdm. anschließen; hier: sich 
[E(fIlieIt wVn)self wID] mit jmdm. in Verbindung bringen

agile [(ÄdZaI&l] ,  hier: flexibel

allegiance [E(li:dZEns] ,  Loyalität; hier: Kundentreue

ambiguous [Äm(bIgjuEs] ,   nicht eindeutig; hier: nicht klar 
einzuordnend

approximate sth. [E(prQksImeIt] ,  nahe an etw. herankommen

arguably [(A:gjuEbli] ,  wohl

aspirational [)ÄspE(reIS&nEl] ,  ehrgeizig; hier: richtungsweisend

athleisure [ÄT(leZE] ,  sportlicher Freizeitlook

bottom rung: at the ~ [)bQtEm (rVN] ,  ganz unten in der Hierarchie  
(rung ,  Sprosse)

buck sth. [bVk] ,  etw. trotzen; hier: adaptieren 

bumbag [(bVmbÄg] UK ifml. ,  Gürteltasche

celebrity [sE(lebrEti] ,  Promi(nente(r))

chime with sth. [(tSaIm wID] UK ,  mit etw. im Einklang stehen

credited: be ~ to sth. [(kredItId] ,  etw. zugeschrieben werden

crop top [(krQp tQp] ,  bauchfreies Oberteil

curvaceous [k§:(veISEs] ,  kurvenreich

deemed: be ~ ... [di:md] ,  als ... erachtet werden

distinct [dI(stINkt] ,  deutlich, entscheidend

evidence [(evIdEns] ,  Beweis(e)

evolve [i(vQlv] ,  hier: sich permanent verändern

full-on [)fUl (Qn] ifml. ,  komplett 

garment industry [(gA:mEnt )IndEstri] ,  Bekleidungsindustrie

hardship [(hA:dSIp] ,  Not, Elend

inaccessible [)InEk(sesEb&l] ,  unerreichbar

inevitably [In(evItEbli] ,  zwangsläufig

intelligence [In(telIdZEns] ,  Information(en)

inventory [(InvEntEri] ,  Lagerbestand

juggernaut [(dZVgEnO:t] ,  Moloch

keep up with sb. [)ki:p (Vp wID] ,  mit jmdm. mithalten

lace [leIs] ,  Spitze; hier: mit Spitzenbesatz

lookalike [(lUkElaIk] ,  Doppelgänger(in)

Mr Potato Head ,  Namen einer zusammensetzbaren 
[)mIstE pE(teItEU hed] US Spielzeugfigur

ossifying [(QsIfaIIN] ,  verknöchernd

over-the-top [)EUvE DE (tQp] ifml. ,  überzogen; hier: extravagant

patronize (a shop) [(pÄtrEnaIz] ,   Kunde/Kundin (in einem Geschäft) 
sein 

pick up on sth. [)pIk (Vp Qn] ,  etw. aufgreifen

precede sth. [pri(si:d] ,  etw. vorangehen

release [ri(li:s] ,  Veröffentlichung

relocate sth. [)ri:lEU(keIt] ,  etw. verlegen

resemble sb. [ri(zemb&l] ,  jmdm. ähneln

retail market [(ri:teI&l )mA:kIt] ,  Einzelhandelsmarkt

retailer [(ri:teI&lE] ,  Einzelhändler(in)

run [rVn] ,  hier: Zyklus

season [(si:z&n] ,  Staffel

sequinned [(si:kwInd] ,  paillettenbesetzt

slip dress [(slIp dres] ,  leichtes Trägerkleid

spike heel [)spaIk (hi:&l] ,  Stöckelabsatz, -schuh

stock (a product) [stQk] ,  (ein Produkt) führen

stranglehold [(strÄNg&lhEUld]  ,  Würgegriff; hier: absolute Dominanz

strapless [(strÄplEs] ,  schulterfrei, trägerlos

supply chain [sE(plaI tSeIn] ,  Lieferkette

sustainability [sE)steInE(bIlEti] ,  Nachhaltigkeit
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bourgeoisie [)bUEZwA:(zi:] ,  [wg. Aussprache]

bracket [(brÄkIt] ,  hier: (politische) Kategorie

branch [brA:ntS] ,  hier: Industriezweig

brewing [(bru:IN] ,  Brauen, Brauwesen

Brno [(b§:nEU] ,  Brünn

chamber of industry and commerce ,  Industrie- und Handelskammer  
[)tSeImbEr Ev )IndEstri En (kQm§:s]

charge sb. [tSA:dZ] ,  Anklage gegen jmdn. erheben

cityscape [(sItiskeIp] ,  Stadtbild

come to prominence [)kVm tE (prQmInEns] ,  Berühmtheit erlangen

comprehensively [)kQmprI(hensIvli] ,  hier: generell

conclusion [kEn(klu:Z&n] ,  Schlussfolgerung

devastating [(devEsteItIN] ,  verheerend

double bind: be in a ~ [)dVb&l (baInd] ,  sich in einem Dilemma befinden

embarrassed: be ~ by sb. [Im(bÄrEst] ,  sich wegen jmdm. schämen

emerge [i(m§:dZ] ,  entstehen

entrepreneurial [)QntrEprE(n§:riEl] ,  unternehmerisch (denkend)

est. (estimate) [(estImEt] ,  Schätzung

excel in sth. [Ik(sel In] ,  sich in etw. hervortun

fare well [)feE (wel] ,  hier etwa: sich positiv entwickeln

feed into sth. [)fi:d (Intu] ,  in etw. einfließen

flourish [(flVrIS] ,  blühen

GDP (gross domestic product) [)dZi: di: (pi:] ,  BIP (Bruttoinlandsprodukt)

get off the ground [get )Qf DE (graUnd] ,  in Gang kommen

heady [(hedi] ,  aufregend

heritage [(herItIdZ] ,  Erbe

home-grown [)hEUm(grEUn] ,   einheimisch; hier: im Land ausge-
bildet

hostile [(hQstaI&l] ,  feindselig

imminent [(ImInEnt] ,  bevorstehend

immortality [)ImO:(tÄlEti] ,  Unsterblichkeit

impact [(ImpÄkt] ,  Auswirkung(en)

in a row [)In E (rEU] ,  in Folge

in the making [)In DE (meIkIN] ,  im Werden, in der Entwicklung

loom large [)lu:m (lA:dZ] ,  große Bedeutung haben

manufacturing base ,  hier: Fertigungssektor  
[)mÄnju(fÄktSErIN beIs] 

mired: be ~ in sth. [(maIEd] ,  in etw. stecken

Moravia [mE(reIviE] ,  Mähren

Moravian [mE(reIviEn] ,  mährisch

Ostrava [(QstrEvE] ,  Ostrau

overturn sth. [)EUvE(t§:n] ,  etw. umstoßen, aufheben

plant [plA:nt] ,  (Produktions-)Anlage 

playwright [(pleIraIt] ,  Dramatiker(in), Bühnenautor(in)

poll [pEUl] ,  Meinungsumfrage

Prague [prA:g] ,  [wg. Aussprache]

Prague Spring [)prA:g (sprIN] ,  Prager Frühling

swap sth. [swQp] ,  etw. tauschen

thigh-high boot [)TaI haI (bu:t] ,  Hochschaftstiefel

trainer [(treInE] UK ,  Turnschuh

turnaround time [(t§:nEraUnd )taIm] ,  Umschlagszeit

unattainable [)VnE(teInEb&l] ,  unerreichbar

usurp sb. [ju(z§:p] ,  jmdn. verdrängen

The ABC and the AIDA (pp. 18–20)
as it happens [)Äz It (hÄpEnz] ,  zufälligerweise

blackboard [(blÄkbO:d] ,  Tafel

boiler room [(bOIlE ru:m] ,   Boiler Room (wörtl.: Kesselraum; 
dt. Filmtitel: Risiko, der schnellste 
Weg zum Reichtum)

capture sth. [(kÄptSE] ,  etw. gewinnen

cast [kA:st] ,  Besetzung 

clothes horse [(klEUDz hO:s] ifml. ,  Modefreak, -liebhaber(in)

elevator [(elIveItE] ,  Lift

elevator pitch [(elIveItE )pItS] ,  Kurzpräsentation 

eye sth. [aI] ,  etw. im Visier haben

flip sth. over [)flIp (EUvE] ,  etw. wenden, umdrehen

forecast sth. [(fO:kA:st] ,  etw. prognostizieren

gateway [(geItweI] ,  Tor, Zugang

hub [hVb] ,  Drehscheibe, Zentrum

niche market [(ni:S )mA:kIt] ,  Nischenmarkt

playwright [(pleIraIt] ,  Dramatiker(in)

prevalence [(prevElEns] ,  Vorherrschen

property salesman [(prQpEti )seI&lzmEn] ,  Immobilienverkäufer(in)

put sth. [pUt] ,  etw. formulieren

raise (money) [reIz] ,  (Geld) aufbringen, beschaffen

revenue [(revEnju:] ,  Umsatzerlös

shard [SA:d] ,  Scherbe

stellar [(stelE] ifml. ,  grandios

uptick [(VptIk] ,  Zunahme

INTERCULTURAL COMMUNICATION
CZECH REPUBLIC:  
Europe’s centre ground (pp. 22–28)
aftermath: in the ~ of... [(A:ftEmÄT] ,  (in der Zeit) nach ...

allegation [)ÄlE(geIS&n] ,  Anschuldigung

alleged [E(ledZd] ,  mutmaßlich

annual [(ÄnjuEl] ,  jährlich

assertive [E(s§:tIv] ,   durchsetzungsstark, 
 selbstbewusst

assessment [E(sesmEnt] ,  Beurteilung

Bohemia [bEU(hi:miE] ,  Böhmen
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predict sth. [pri(dIkt] ,  etw. prognostizieren

premiere [(premieE] ,  uraufgeführt werden

purchasing power parity ,  Kaufkraftparität  
[)p§:tSEsIN )paUE (pÄrEti]

regime [reI(Zi:m] ,  [wg. Aussprache]

respondent [ri(spQndEnt] ,  Befragte(r)

resume sth. [ri(zju:m] ,  etw. fortsetzen

rural [(rUErEl] ,  ländlich

Ruthenian [ru(Ti:niEn] ,  Ruthene/Ruthenin

Silesia [saI(li:ziE] ,  Schlesien

SMEs (small to medium-sized enterprises) ,  kleine und mittelständische  
[)es em (i:z] Unternehmen

stand sth. [stÄnd] ,  hier: etw. bestehen

straightforward [)streIt(fO:wEd] ,  direkt

stress sth. [stres] ,  etw. betonen

subsidy [(sVbsEdi] ,  Subvention

suggest that... [sE(dZest DÄt] ,  hier: den Schluss nahelegen, dass ...

survey [(s§:veI] ,  Umfrage, Studie

telling [(telIN] ,  aufschlussreich

think tank [(TINk tÄNk] ,  Denkfabrik

think twice [)TINk (twaIs] ,  es sich noch einmal überlegen

transition [trÄn(zIS&n] ,  Übergang, Wandel

unpredictable [)Vnpri(dIktEb&l] ,  unvorhersehbar, unkalkulierbar

up: be ~ to sth. [Vp] ,  etw. gerecht werden 

Velvet Divorce [)velvIt dI(vO:s] ,  Samtene Scheidung

Velvet Revolution [)velvIt revE(lu:S&n] ,  Samtene Revolution

Vltava [(vUltEvE] ,  Moldau

vocational school [vEU(keIS&nEl sku:l] ,  Berufsschule

Warsaw Pact [)wO:sO: (pÄkt] ,  Warschauer Pakt

World Heritage List [)w§:ld (herItIdZ lIst]  ,  Welt(kultur)erbeliste

VIEWPOINT
IT’S PERSONAL: 
“What became of the hopes for hydrogen?” 
(p. 35)
abundant [E(bVndEnt] ,  reichlich vorhanden

accelerate [Ek(selEreIt] ,  Fahrt aufnehmen

battery electric vehicle ,  batteriebetriebenes 
[)bÄtri )ilektrIk (vi:Ik&l] Elektrofahrzeug

consecutive: the xth ~ year [kEn(sekjUtIv] ,  das x. Jahr in Folge

exhaust [Ig(zO:st] ,  Auspuff

filling station [(fIlIN )steIS&n] ,  Tankstelle

flourish [(flVrIS] ,  florieren

hare [heE] ,  Hase 

hydrogen fuel cell ,   Wasserstoffbrennstoffzelle 
[)haIdrEdZEn (fju:El sel]

overall [)EUvEr(O:l] ,  Gesamt-

post-carbon economy ,  Wirtschaft nach dem  
[)pEUst )kA:bEn i(kQnEmi] Kohlezeitalter

prestigious [pre(stIdZEs] ,  renommiert

quest: in the ~ for sth. [kwest] ,  auf der Suche nach etw.

rear-view mirror [)rIE vju: (mIrE] ,  Rückspiegel

refuel sth. [)ri:(fju:El] ,  etw. auftanken

sustainable [sE(steInEb&l] ,  nachhaltig

tenfold [(tenfEUld] ,  zehnfach

tortoise [(tO:tEs] ,  Schildkröte

turn of the millennium ,  Jahrtausendwende  
[)t§:n Ev DE mI(leniEm]

BUSINESS SKILLS 
SERIES: LEADERSHIP: 
Right or wrong? (pp. 36–43)
account [E(kaUnt]  ,  Kunde/Kundin

account: take sth. into ~ [E(kaUnt] ,  etw. berücksichtigen

accountability [E)kaUntE(bIlEti] ,  Verantwortlichkeit

acknowledge sth. [Ek(nQlIdZ] ,  etw. anerkennen

add-on [(Äd Qn] ,  Ergänzung 

advocate sth. [(ÄdvEkeIt] ,  für etw. eintreten

affect sth. [E(fekt] ,  etw. beeinflussen

affiliation [E)fIli(eIS&n] ,  Zugehörigkeit

ambiguous [Äm(bIgjuEs] ,  unklar (definiert)

angle [(ÄNg&l] ,  Blickwinkel 

appreciate sth. [E(pri:SieIt] ,  etw. zu schätzen wissen

appreciate that... [E(pri:SieIt DÄt] ,  sich dessen bewusst sein, dass ...

Aristotle [(ÄrIstQt&l] ,  Aristoteles

branch [brA:ntS] ,  hier: Kategorie

capture sth. [(kÄptSE] ,   hier: etw. aufgreifen

carbon footprint [)kA:bEn (fUtprInt] ,  CO2-Fußabdruck 

carry weight [)kÄri (weIt] ,  Gewicht haben

case: make a ~ [keIs] ,  Argumente vorbringen

circumstances [(s§:kEmstÄnsIz] ,  Umstände, Situation(en)

code of conduct [)kEUd Ev (kQndVkt] ,  Verhaltenskodex, -regeln

core: at its ~ [kO:]  ,  im Kern, im Wesentlichen

corporate [(kO:pErEt] ,  Unternehmens-

corporate social responsibility (CSR) ,  soziale Unternehmens-  
[)kO:pErEt )sEUS&l ri)spQnsE(bIlEti] verantwortung 

credit [(kredIt] ,  hier: Anerkennung

damages [(dÄmIdZIz] ,  Schadenersatz

detached [di(tÄtSt] ,  losgelöst

disproportionate [)dIsprE(pO:S&nEt] ,  unverhältnismaßig 

duty of care [)dju:ti Ev (keE] ,  Fürsorgepflicht

egotistical [)egEU(tIstIk&l] ,  egoistisch
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elite [i(li:t] ,  [wg. Aussprache] 

embedded: be ~ in sth. [Im(bedId] ,  in etw. integriert sein

engage in sth. [In(geIdZ In] ,   an etw. teilnehmen; hier auch:  
sich auf etw. einlassen

engineering [)endZI(nIErIN] ,   Ingenieurwesen; hier: technisch 
ausgerichtet

enshrined: be ~ in sth. [In(SraInd] ,  in etw. verankert sein

ensure sth. [In(SO:] ,  etw. sicherstellen

executive [Ig(zekjUtIv] ,   Führungskraft; hier: für Führungs-
kräfte

expertise [)eksp§:(ti:z] ,  Fachwissen

fast track [(fA:st trÄk] ,  Überholspur

flip side [(flIp saId] ifml.,  Kehrseite

food for thought [)fu:d fE (TO:t] ,  Denkanstoß/-anstöße

genuinely [(dZenjuInli] ,  wirklich

greyness [(greInEs] ,  hier: Zwischentöne

handrail [(hÄndraI&l] ,  Handlauf, Geländer

hesitate [(hezIteIt] ,  zögern

hierarchical [haI&(rA:kIk&l] ,  [wg. Aussprache]

imperative [Im(perEtIv] ,  Gebot, Notwendigkeit 

inalienable [In(eIliEnEb&l] ,  unveräußerlich

inappropriate: be ~ with sth. ,  sich in Bezug auf etw. unange-  
[)InE(prEUpriEt] messen verhalten

incident [(InsIdEnt] ,  Vorfall

KPI (key performance indicator) ,   Leistungskennzahl 
[)keI pi: (aI]

lawsuit [(lO:su:t] ,  Prozess

layer [(leIE] ,  Ebene

lecture [(lektSE] ,  Vorlesung; hier: (Moral-)Predigt

legal action [(li:g&l )ÄkS&n] ,  gerichtliche Schritte

lens: view sth. through the ~ of sth.  ,  etw. aus dem Blickwinkel von  
[lenz] etw. betrachten  
(lens ,  Linse, Objektiv) 

macho [(mÄtSEU] ,  [wg. Aussprache]

massage the truth [)mÄsA:Z DE (tru:T] ifml. ,  nicht ganz der Wahrheit entsprechen

mindful: be ~ of sth. [(maIndf&l] ,  etw. bedenken, berücksichtigen

mundane [mVn(deIn] ,  alltäglich

notion [(nEUS&n] ,  Vorstellung

on the grounds of [)Qn DE (graUndz Qv] ,  aufgrund von

outcome [(aUtkVm] ,  Ergebnis

overriding [)EUvE(raIdIN] ,  vorrangig

picture [(pIktSE] ,  hier: Perspektive 

push back against sb. [)pUS (bÄk E)genst] ,  sich gegen jmdn. zur Wehr setzen

ravaging [(rÄvIdZIN] ,  Verwüstung; hier auch: Plünderung

reconcile sth. (with sth.) ,  etw. (mit etw.) in Einklang  
[(rekEnsaI&l (wID)] bringen

remuneration package ,  Vergütungspaket  
[ri)mju:nE(reIS&n )pÄkIdZ]

roadmap [(rEUdmÄp] ,  Plan 

self-righteously [)self (raItSEsli] ,  selbstgerecht

severe [sI(vIE] ,  ernst, schwer

sound [saUnd] ,  venünftig, fundiert

speak one’s mind [)spi:k wVnz (maInd] ,  sagen, was man denkt

stakeholder [(steIk)hEUldE] ,  Interessengruppe,-vertreter(in)

stress sth. [stres] ,   etw. betonen;hier: auf etw. Wert 
legen

subject sb. to sth. [sEb(dZekt tu] ,   jmdn. etw. unterziehen;  
hier: aussetzen

take credit for sth. [)teIk (kredIt fO:] ,  Anerkennung für etw. bekommen

temperance [(temp&rEns] ,  Mäßigung

tricky [(trIki] ,  schwierig

unto [(Vntu] archaic  ,  to

viable [(vaIEb&l] ,  tragfähig

virtue [(v§:tSu:] ,  Tugend

vital [(vaIt&l] ,  entscheidend

wilfully [(wIlf&li] ,  vorsätzlich

LEADERSHIP AND ETHICS: PROFILE:  
Unethical, criminal or victim? (pp. 44–45)
allegation [)ÄlE(geIS&n] ,  Anschuldigung

boundary-spanner: be a cultural ~  ,  Person, die kulturelle Barrieren 
[(baUndEri )spÄnE] überbrückt

compliant with the law ,  gesetzeskonform  
[kEm)plaIEnt wID DE (lO:]

depose sb. [di(pEUz] ,  jmdn. absetzen

detention centre [di(tenS&n )sentE] ,  Haftanstalt

fall from grace [)fO:l frEm (greIs] ,  Absturz

final straw: the ~ [)faIn&l (strO:] ,   der Tropfen, der das Fass zum 
Überlaufen bringt

flaunt sth. [flO:nt] ,  etw. zur Schau stellen

Ghosn [gEUn] ,  [wg. Aussprache]

hierarchical [haI&(rA:kIk&l] ,  [wg. Aussprache]

indulgence [IndVl(dZEns] ,  Schwelgerei 

inevitable [In(evItEb&l] ,  unvermeidlich

irretrievable [)Iri(tri:vEb&l] ,  unwiederbringlich

jury: the ~ is still out on that [(dZUEri] ,   das letzte Wort ist noch nicht 
gesprochen

kick in [)kIk (In] ifml. ,  hier: Wirkung zeigen

let alone [)let E(lEUn] ,  geschweige denn

misconduct [)mIs(kQndVkt] ,  Fehlverhalten, Vergehen

on bail: be ~ [)Qn (beI&l] ] ,  gegen Kaution auf freiem Fuß sein

on remand [)Qn ri(mA:nd] ,  in Untersuchungshaft

plot(ting) [(plQt(IN)] ,  Verschwörung, Komplott 

poster boy [(pEUstE bOI] US ,  Aushängeschild

prosecutors [(prQsIkju:tEz] ,  Staatsanwaltschaft

Roi Soleil [)rwA: sEU(leI] French ,  Sonnenkönig 

sacking [(sÄkIN] ifml. ,  Rauswurf
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self-enhancement [)self In(hA:nsmEnt] ,  Selbststeigerung

shake-up [(SeIk Vp] ifml. ,  Reorganisation

stake [steIk] ,  Beteiligung

trappings [(trÄpINz] ,  Insignien

treason [(tri:z&n] ,  Verrat

turnaround [(t§:nE)raUnd] ,  Trendwende

PERSONAL TRAINER:  
Communicating in international teams  
(pp. 46–47)
apologize [E(pQlEdZaIz] ,  sich entschuldigen

appreciate sth. [E(pri:SieIt] ,  etw. zu schätzen wissen

approach [E(prEUtS] ,  Vorgehensweise

challenge [(tSÄlIndZ] ,  Herausforderung

challenging [(tSÄlIndZIN] ,  schwierig

command: have a limited ~ of sth. ,  etw. nur schlecht beherrschen  
[kE(mA:nd]

decade [(dekeId] ,  Jahrzehnt

derived [di(raIvd] ,  abgeleitet

dubbed [dVbd] ,  synchronisiert

environment [In(vaI&rEnmEnt] ,  hier: Umfeld

face sth.[feIs] ,  etw. gegenüberstehen

facilitator [fE(sIlEteItE] ,  Moderator(in); hier: Leiter(in)

freelancer [(fri:lA:nsE] ,  Freiberufler(in)

go freelance ,  als Freiberufler(in) tätig  
[)gEU (fri:lA:ns] werden

input [(InpUt] ,  Beitrag

interference [)IntE(fIErEns] ,  Störung

offended [E(fendId] ,  gekränkt

phrase [freIz] ,  Ausdruck

postpone sth. [pEUst(pEUn] ,  etw. verschieben

prepone sth. [pri(pEUn] Indian ,  etw. vorziehen

remote communication ,  Telekommunikation  
[ri)mEUt kE)mju:nI(keIS&n]

response [ri(spQns] ,  Reaktion

straightforward [streIt(fO:wEd] ,  einfach 

talk over sb. [)tO:k (EUvE] ,  jmdn. nicht ausreden lassen

technical textbook [)teknIk&l (tekstbUk] ,  Fachbuch

upset [)Vp(set] ,  aufgebracht

LANGUAGE 
VOCABULARY:  
A fashion show (pp. 48–49)
 bespoke clothing [bi)spEUk (klEUDIN] UK, ,   maßgeschneiderte Kleidung  
custom clothing [)kVstEm (kloUDIN*] US

 catwalk [(kÄtwO:k] ,   Laufsteg

clothes rail [(klEUDz reI&l] ,   Kleiderstange

couturier [ku(tjUErieI], clothes/fashion ,   Couturier/Couturière, Mode- 
designer [(klEUDz/(fÄS&n di)zaInE] schöpfer(in), Modedesigner(in)

dressing/changing room ,   An-, Umkleideraum  
[(dresIN/(tSeIndZIN ru:m]

dressmaker [(dresmeIkE]; ,  (Damen-)Schneider(in);  
seamstress [(si:mstrEs] Schneiderin, Näherin

evening gown [(i:vnIN gaUn]; ,   Abendkleid ; Ballkleid  
ballgown [(bO:lgaUn]

fashion buyer [(fÄS&n )baIE] ,   Modeeinkäufer(in)

fashion journalist [(fÄS&n )dZ§:nElIst] ,   Modejournalist(in)

fashion model [(fÄS&n )mQd&l] ,   Model, Mannequin

fashion photographer [(fÄS&n fE)tQgrEfE] ,   Modefotograf(in)

fashion show [(fÄS&n SEU] ,   Modenschau

 fashion/couture house [(fÄS&n/ku(tjUEhaUs], ,   Modehaus, -unternehmen  
 fashion-design house [(fÄS&n di)zaIn haUs]

fashionista [)fÄSE(ni:stE] ifml. ,   Modefan, Modefreak

high-fashion clothing [)haI )fÄS&n ,   Haute-Couture-Mode  
(klEUDIN],haute couture fashion  
[)EUt ku)tjUE (fÄS&n]

latest collection [)leItIst kE(lekS&n] ,   neueste Kollektion

lookbook [(lUkbUk] ,   (Mode-)Katalog

make-up artist [(meIk Vp )A:tIst] ,   Visagist(in)

the latest thing [DE )leItIst (TIN] ,   der letzte/neueste Schrei

wedding dress [(wedIN dres] ,   Brautkleid 
 
Fabrics
breathable fabric [)bri:DEb&l (fÄbrIk] ,   atmungsaktives Gewebe

corduroy [(kO:dErOI], cord [kO:d] ,   Cord

cotton [(kQt&n] ,   Baumwolle

linen [(lInIn] ,   Leinen

rayon [(reIQn] ,   Rayon, Viskose

silk [sIlk] ,   Seide

spandex [(spÄndeks] ,   Elastan

terry (cloth) [(teri (klQT)] ,   Frottee

velvet [(velvIt] ,   Samt

woollen cloth [)wUlEn (klQT] ,   Wollstoff 
 
Verb phrases
be in fashion [)bi: In (fÄS&n] ,   (in) Mode sein

bring out a new fashion ,   neue Mode herausbringen 
[brIN )aUt E nju: (fÄS&n]

design sth. [di(zaIn] ,   etw. entwerfen

follow the fashion [)fQlEU DE (fÄS&n] ,   mit der Mode gehen
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go out of fashion [gEU )aUt Ev (fÄS&n] ,   aus der Mode kommen

match sth. [mÄtS] ,   zu etw. passen

present sth. [pri(zent] ,   etw. vorstellen, präsentieren

suit sb. [su:t] ,   jmdm. stehen

wear sth. [weE] ,   etw. tragen 
 
Adjectives
chequered [(tSekEd] ,   kariert

fashionable [(fÄS&nEb&l] ,   modisch

fashion-conscious [(fÄS&n )kQnSEs] ,   modebewusst

floral [(flO:rEl] ,   mit Blumenmuster

out of fashion [)aUt Ev (fÄS&n] ,   altmodisch

plain [pleIn] ,   einfarbig, schlicht 

polka-dotted [(pQlkE )dQtId] ,   gepunktet

prêt-à-porter [)pret A: (pO:teI], ,   von der Stange, Konfektions-  
ready-to-wear [)redi tE (weE]

striped [straIpt] ,   gestreift

tight-fitting [)taIt (fItIN] ,   eng anliegend

unfashionable [Vn(fÄS&nEb&l] ,   unmodisch 
 
Details
button hole [(bVt&n hEUl] ,   Knopfloch

crease [kri:s], pleat [pli:t] ,   Falte

decorative stitching [)dekErEtIv (stItSIN] ,   Ziernaht

embroidery [Im(brOIdEri] ,   Stickerei

lapel [lE(pel] ,   Revers

pocket [(pQkIt] ,   Tasche

sequin [(si:kwIn] ,   Paillette

shoulder pad [(SEUldE pÄd] ,   Schulterpolster

tuck [tVk] ,   Abnäher

EASY ENGLISH:  
Dealing with objections (pp. 54–55)
acknowledge sth. [Ek(nQlIdZ] ,   etw. anerkennen;  

hier: als berechtigt ansehen

adaptable: be ~ [E(dÄptEb&l] ,  Flexibilität zeigen

angle [(ÄNg&l] ,  Blickwinkel

anticipate sth. [Än(tIsIpeIt] ,  etw. voraussehen

approve sth. [E(pru:v] ,  etw. zustimmen

challenge [(tSÄlIndZ] ,  schwierige Aufgabe

collaboration [kE)lÄbE(reIS&n] ,  Zusammenarbeit

dial into sth. [)daIEl (Intu] ,  sich in etw. einwählen

emphasis: place ~ on sth. [(emfEsIs] ,  etw. hervorheben 

engage with sth. [In(geIdZ wID] ,  sich mit etw. auseinandersetzen

fix (a problem) [fIks] ,  (ein Problem) lösen

get shut down [)get SVt (daUn] ,  hier: verworfen werden

give sth. a trial [)gIv E (traIEl] ,  etw. ausprobieren

happy [(hÄpi] ,  hier: zufrieden

hesitate [(hezIteIt] ,  zögern

impact [(ImpÄkt] ,  Wirkung

make it to (a place) [(meIk It tu] ,   es schaffen (irgendwohin zu 
kommen)

overview [(EUvEvju:] ,  Überblick

point [pOInt] ,  hier: Argument

raise an objection [)reIz En Eb(dZekS&n] ,  einen Einwand erheben

rephrase sth. [)ri:(freIz] ,  etw. anders ausdrücken

take sb.’s point [)teIk )sVmbEdiz (pOInt] ,  jmds. Standpunkt verstehen

trial [(traIEl] ,  Probeversuch

work [w§:k] ,  hier: klappen

workload [(w§:klEUd] ,  (Arbeits-)Pensum

GRAMMAR:  
Present perfect simple and present perfect 
continuous (p. 56)
call in sick [)kO:l In (sIk] ,   sich krankmelden

emphasize sth. [(emfEsaIz] ,   etw. betonen

Fancy meeting you here!  ,   Dass ich dich/Sie hier treffe! 
[)fÄnsi )mi:tIN (ju: hIE] UK

for ages [fEr (eIdZIz] ,   seit einer Ewigkeit

oh, dear [)EU (dIE] ,   oje

piece of news [)pi:s Ev (nju:z] ,   Nachricht, Neuigkeit

reliable [ri(laIEb&l] ,   zuverlässig

route [ru:t] ,   [wg. Aussprache]

scared stiff: be ~ [)skeEd (stIf] ifml. ,   eine Heidenangst haben

TALKING FINANCE:  
Ups and downs (p. 57)
awash: be ~ with sth. [E(wQS] ,  von etw. überschwemmt sein

bond [bQnd] ,  (Staats-)Anleihe

choke sth. off [)tSEUk (Qf] ,  etw. abwürgen

Federal Reserve [)fedErEl ri(z§:v] US ,  US-Notenbank

forecast [(fO:kA:st] ,  Prognose

housing market [(haUzIN )mA:kIt] ,  Wohnungsmarkt

interminable [In(t§:mInEb&l] ,  endlos

loan [lEUn] ,  Darlehen, Kredit

main rate [)meIn (reIt] ,  Leitzins(satz) 

maturity [mE(tSUErEti] ,  Fälligkeit

on hold: be ~ [)Qn (hEUld] ,  auf Eis liegen

reluctant [ri(lVktEnt] ,  zögerlich

retreat [ri(tri:t] ,  Rückzug

sovereign debt [)sQvrIn (det] ,  Staatsschulden

take fright [)teIk (fraIt] ,  es mit der Angst zu tun bekommen

targeted [(tA:gItId] ,  zielgerichtet
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trillion [(trIljEn] ,  Billion(en)

undershoot sth. [)VndE(Su:t] ,  etw. unterschreiten

yield [ji:&ld] ,  Rendite

SHORT STORY:  
Silicon Chip (2) (pp. 58–59)
anger management  ,  Aggressionsbewältigung  
[(ÄNg&r )mÄnIdZmEnt*] US

backside [(bÄksaId] ifml. ,  Hintern

buddy-boy [(bVdi )bOI] ifml. ,  mein Freund

carp [kA:rp*] ,  Karpfen

contradict sth. [)kA:ntrE(dIkt*] ,  etw. widersprechen

course [kO:rs*] ,  Gang

deli [(deli] ifml. ,  Feinkostladen

flour [(flaU&r*] ,  Mehl

food hatch [(fu:d hÄtS] ,  Durchreiche; Ausgabefach  
(hatch ,  Luke)  

free range [)fri: (reIndZ] ,  Freiland

go rogue [)goU (roUg*] ifml ,  hier: eigenmächtig handeln

gotta [(gA:tE*] ifml. ,  got to

guilty [(gIlti] ,  hier: schuldbewusst

herbal tea [)§:b&l (ti:*] ,  Kräutertee

hijack sth. [(haIdZÄk] ,  etw. kapern

hiss [hIs] ,  zischen 

howdy [(haUdi] US ,  hallo, wie geht’s?

huffily [(hVfIli] ,  beleidigt

I see [)aI (si:] ,  aha, (ich) verstehe

launch sth. [lO:ntS] ,  hier: etw. schleudern

leave off [)li:v (O:f*] ,  aufhören

mood [mu:d] ,  Stimmung

mug [mVg] ,  Becher

organic [O:r(gÄnIk*] ,  Bio-

pad [pÄd] ,  Notizblock

ping [pIN] ,  kurzer hoher Ton

rehouse sb./sth. [)ri:(haUz] ,  jmdn./etw. umsiedeln, umquartieren

score [skO:r*] ,  (Spiel-)Zwischenstand, Ergebnis

scream at sb./sth. [(skri:m Ät] ,  jmdn./etw. anschreien

see you later, alligator ,  etwa: tschüss (Anspielung auf ein  
[)si: jE (leIt&r )ÄlI(geIt&r*] ifml Lied von Bill Haley)

short-circuit sth. [)SO:rt (s§:kEt*] ,  etw. kurzschließen

sip sth. [sIp] ,  an etw. nippen

sniff [snIf] ,  Naserümpfen

wail [weI&l] ,  wimmern

wowie [(waUi:] ifml. ,  toll, fantastisch

wrap sth. around sth. [)rÄp E(raUnd] ,  etw. um etw. wickeln;  
 hier: etw. umschlingen 
 
* This symbol marks standard US pronunciation.

ENGLISH FOR...:  
Water and fire damage (pp. 60–61)
assess sth. [E(ses] ,  etw. einschätzen, bewerten

carpenter [(kA:pEntE] ,  Schreiner(in), Tischler(in)

ceiling [(si:lIN] ,  (Zimmer-)Decke

chemical cleaning agent  
[)kemIk&l (kli:nIN )eIdZEnt] ,  chemisches Reinigungsmittel

circumstances [(s§:kEmstÄnsIz] ,  Umstände

cost estimate [(kQst )estImEt] ,  Kostenvoranschlag, -schätzung

damp [dÄmp] ,  feucht

decorator [(dekEreItE] UK ,   Maler(in) und Tapezierer/ 
Tapeziererin

dehumidifier [)di:hju(mIdIfaIE] ,  (Luft-)Entfeuchter

electrical appliance [i)lektrIk&l E(plaIEns] ,  Elektrogerät

furnishings [(f§:nISINz] ,  Einrichtung(sgegenstände)

hygiene [(haIdZi:n] ,  [wg. Aussprache]

insurance company [In(SUErEns )kVmpEni] ,  Versicherungsgesellschaft

leak [li:k] ,   lecken, undicht sein; Leck,  
undichte Stelle

mould [mEUld] ,  Schimmel

plasterer [(plA:stErE] ,  Verputzer(in), Stuckateur(in)

property [(prQpEti] ,  Immobilie

restoration [)restE(reIS&n] ,  Restaurierung, Instandsetzung

seep into sth. [)si:p (Intu] ,  in etw. (ein)sickern

soot [sUt] ,  Ruß

suspicious [sE(spISEs] ,  verdächtig

tiler [(taI&lE] ,  Fliesenleger(in) 
 
Water damage
dehumidifier [)di:hju(mIdIfaIE] ,  Luftentfeuchter, -trockner

drain [dreIn] ,  Abfluss

drying treatment [(draIIN )tri:tmEnt] ,  Trocknungsbehandlung

flood [flVd] ,  Überschwemmung,Überflutung

mildew [(mIldju:] ,  Schimmelbefall

mould [mEUld] ,  Schimmel

mould stain [(mEUld )steIn] ,  Stockfleck

pipe breakage [(paIp )breIkIdZ] ,  Rohrbruch 

plumbing installation [(plVmIN InstE)leIS&n] ,  Sanitärinstallation

standing water [)stÄndIN (wO:tE] ,  stehendes Wasser

unhygienic conditions ,  unhygienische Zustände  
[)VnhaI)dZi:nIk kEn(dIS&nz] 

water damage [(wO:tE )dÄmIdZ] ,  Wasserschaden 
 
Water-damage verbs
burst [b§:st] ,  platzen

drain (water) [dreIn] ,  Wasser abfließen lassen

drip [drIp] ,  tropfen

flood sth. [flVd] ,  etw. überschwemmen, überfluten
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flow [flEU] ,  fließen

gush [gVS] ,  herausspritzen, sich ergießen

leak [li:k] ,  lecken, undicht sein

ooze [u:z] ,  (durch)sickern

overflow [)EUvE(flEU] ,  überlaufen

seep into sth. [)si:p (Intu] ,  in etw. (ein)sickern

trickle [(trIk&l] ,  tröpfeln 
 
Fire damage
danger of collapsing ,   Einsturzgefahr 
[)deIndZEr Ev kE(lÄpsIN]

residue [(rezIdju:] ,  Rückstände

smoke [smEUk] ,  Rauch 

smoke alarm [(smEUk E)lA:m] ,  Rauchmelder

soot [sUt] ,  Ruß

sprinkler system [(sprINklE )sIstEm] ,  Sprinkleranlage

unsafe structure [Vn)seIf (strVktSE] ,  unsichere Bausubstanz 
 
Fire-damage verbs
blaze [bleIz] ,  lodern

burn (sth.) [b§:n] ,  (etw. ab)brennen 

ignite (sth.) [Ig(naIt] ,  Feuer fangen, (etw.) anzünden

scorch sth. [skO:tS] ,  etw. versengen

smoulder [(smEUldE] ,  schwelen

spark [spA:k] ,  entfachen 
 
Assistance
24-hour call-out service  ,  24-stündige Rufbereitschaft 
[)twenti fO:r )aUE (kO:l aUt )s§:vIs] 

assessment [E(sesmEnt] ,  Begutachtung, Bestandsaufnahme

boarded up [)bO:dId (Vp] ,  mit Brettern vernagelt

claim [kleIm] ,  Versicherungsanspruch

contamination [kEn)tÄmI(neIS&n] ,  Kontaminierung, Verunreinigung

cost estimate [(kQst )estImEt] ,  Kostenvoranschlag, -schätzung

damage [(dÄmIdZ] ,  Schaden

demolition [)demE(lIS&n] ,  Abriss

disaster [dI(zA:stE] ,  Unglück, Katastrophe

emergency response ,  Notfallhilfe, -maßnahme(n)  
[i)m§:dZEnsi ri(spQns]

facility management ,  Hausverwaltung  
[fE(sIlEti )mÄnIdZmEnt]

immediate assistance [I)mi:diEt E(sIstEns] ,  Soforthilfe

inspection [In(spekS&n] ,  Untersuchung, Begehung

insurance company ,  Versicherungsgesellschaft  
[In(SUErEns )kVmpEni]

odour removal [(EUdE ri)mu:v&l] ,  Geruchsbeseitigung

overview [(EUvEvju:] ,  Übersicht, Lagebild

renovation [)renEU(veIS&n] ,  Renovierung

repair [ri(peE] ,  Instandsetzung

restoration [)restE(reIS&n] ,  Restaurierung

secondary damage [)sekEndEri (dÄmIdZ] ,  Folgeschaden

secure sth. [sI(kjUE] ,  etw. sichern; sicherstellen 

ventilation [)ventI(leIS&n] ,  (Be-)Lüftung 
 
At the property
carpet [(kA:pIt] ,  Teppichboden

close sth. off [)klEUz (Qf] ,  etw. abriegeln

curtain [(k§:t&n] ,  Vorhang

fittings [(fItINz] ,  Ausstattung

flooring [(flO:rIN] ,  Bodenbelag

furnishings [(f§:nISINz] ,  Einrichtung(sgegenstände)

furniture [(f§:nItSE] ,  Möbel

habitable [(hÄbItEb&l] ,  bewohnbar

move out [)mu:v (aUt] ,  ausziehen

plasterwork [(plA:stEw§:k] ,  Putzarbeit(en), Verputz

policyholder [(pQlEsi)hEUldE] ,  Versicherungsnehmer(in)

rug [rVg] ,  Teppich, Läufer

soft furnishings [)sQft (f§:nISINz] ,  Raum-, Wohntextilien

uninhabitable [)VnIn(hÄbItEb&l] ,  unbewohnbar

ENGLISH ON THE MOVE:  
The trade-fair stand (p. 62)
booth [bu:T] ,  Stand

brochure [(brEUSE] ,  Broschüre, Prospekt

competitor [kEm(petItE] ,  Konkurrent(in)

coup [ku:] ,  hier: großer Fisch

depot [(depEU] ,  (Waren-)Depot

distribution [)dIstrI(bju:S&n] ,  Vertrieb

fair [feE] ,  Messe

follow up on sth. [)fQlEU (Vp Qn] ,  sich erneut bei jmdm. melden

freebie [(fri:bi] ifml. ,  Werbegeschenk

help oneself to sth. [)help wVn(self tu] ,  sich etw. nehmen

HQ (headquarters) [)eItS (kju:] ,  Hauptverwaltung

key account manager ,  Großkundenbetreuer(in)  
[)ki: E(kaUnt )mÄnIdZE]

lead [li:d] ,  Interessent(in)

liaise with sb. [li(eIz wID] ,   sich mit jmdm. in Verbindung 
setzen

plug sth. in [)plVg (In] ,  etw. anschließen

shipping hub [(SIpIN hVb] ,  Umschlagplatz

stable [(steIb&l] ,  fest, stabil

strut [strVt] ,  Strebe

tender for sth. [(tendE fO:] ,   sich an einer Ausschreibung 
beteiligen

warehouse [(weEhaUs] ,  Lagerhaus, -halle

warehousing facilities ,  Lagereinrichtungen  
[(weEhaUzIN fE)sIlEtiz]
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DEBATE 
HEAD-TO-HEAD:  
Can we trust online reviews? (pp. 64–65)
at stake: be ~ [)Ät (steIk] ,  auf dem Spiel stehen

barbershop [(bA:bESQp] US ,  Herrenfriseur(salon)

bias [(baIEs] ,  Voreingenommenheit

chase sb. down [)tSeIs (daUn] ,  jmdn. ausfindig machen

delete sth. [di(li:t] ,  etw. löschen

detect sth. [di(tekt] ,  etw. erkennen, ausfindig machen

engage in sth. [In(geIdZ In] ,  hier: etw. anwenden

expose sb. [Ik(spEUz] ,  jmdn. bloßstellen

hospitality industry [)hQspI(tÄlEti )IndEstri] ,  Hotel- und Gaststättengewerbe

illegitimate [)IlE(dZItEmEt] ,  unzulässig

in-depth [)In (depT] ,  tiefgehend

loophole [(lu:phEUl] ,  Schlupfloch

make sb. up [)meIk (Vp] ,  jmdn. erfinden

nuanced [(nju:A:nst] ,  differenziert

onus: the ~ is on sb. to do sth. [(EUnEs] ,   es liegt an jmdm. (selbst), etw. zu 
tun

ostracize sb. [(QstrEsaIz] ,  hier: jmdn. abstrafen

outcome [(aUtkVm] ,  Ergebnis

plumber [(plVmE] ,  Installateur(in)

review [ri(vju:] ,  Rezension; hier auch: Bewertung

service contractor [(s§:vIs kEn)trÄktE] ,  Dienstleister(in)

shortcoming [(SO:tkVmIN] ,  Mangel, Defizit

suspicious [sE(spISEs] ,  verdächtig

teleport to (a place) [(telipO:t tu] ,  etwa: sich (an einen Ort) beamen

trash sth. [trÄS] US ifml. ,  tw. verreißen

TECHNOLOGY 
TEXT GENERATOR:  
Dangerous in the wrong hands? (pp. 66–67)
anticipate sth. [Än(tIsIpeIt] ,  etw. vorhersehen

assess sth. [E(ses] ,  etw. beurteilen

clarify sth. [(klÄrEfaI] ,  etw. klarstellen

escalator [(eskEleItE] ,  Rolltreppe

fed: be ~ sth. [fed] ,  hier: etw. eingegeben bekommen

gas [gÄs] US ,  Benzin

groundbreaking [(graUnd)breIkIN] ,  bahnbrechend

lay down the line [)leI daUn DE (laIn] ,  endgültige Vorgaben machen 

malicious [mE(lIS&s] ,  bösartig, arglistig

mangle sth. [(mÄNg&l] ,  etw. (übel) zurichten

negotiating mandate ,  Verhandlungsmandat  
[nI(gEUSieItIN )mÄndeIt]

output [(aUtpUt] ,  hier: gelieferte Ergebnisse

plausible [(plO:zEb&l] ,  glaubwürdig

PM [)pi: (em] UK ,  Prime Minister

prediction [pri(dIkS&n] ,   Vorhersage; hier: Kalkulation

prod sth. [prQd] ,  etw. einen Anstoß geben

prose [prEUz] ,  hier: Stil

push the boundaries [)pUS DE (baUndEriz] ,  die Grenzen verschieben

quirk [kw§:k] ,  hier: Unzulänglichkeit

quote [kwEUt] ,  Zitat

ramification [)rÄmIfI(keIS&n] ,  Auswirkung

reading comprehension ,  Leseverständnis  
[(ri:dIN kQmprI)henS&n]

release sth. [ri(li:s] ,  hier: etw. freigeben

remit [(ri:mIt] ,  Aufgabe

rigorous [(rIgErEs] ,  hier: zielgerichtet

summarization [)sVmErE(zeIS&n] ,  Zusammenfassung

tweak [twi:k] ifml. ,  (geringfügige) Änderung

ENGLISH 4.0:  
Idealists and technologists need to talk  
(pp. 68–69)
annoying [E(nOIIN] ,  irritierend, störend

billion [(bIljEn] ,  Milliarde(n)

breed sth. [bri:d] ,  etw. züchten

call in sick [)kO:l In (sIk] ,  sich krankmelden

carbon emissions [(kA:bEn i)mIS&nz] ,  CO2-Emissionen

commodity [kE(mQdEti] ,  Rohstoff

CTO (chief technology officer) [)si: ti: (EU] ,  Leiter(in) Technologie

engineer [)endZI(nIE] ,  Ingenieur(in)

environmentalist [In)vaI&rEn(mentElIst] ,  Umweltschützer(in)

farmed [(fA:md] ,  hier: Zucht-

forecasting [(fO:kA:stIN] ,  Prognostizieren

fossil fuel [)fQs&l (fju:El] ,  fossiler Brennstoff

funding round [(fVndIN raUnd] ,  Finanzierungs-, Förderrunde

glacier [(glÄsiE] ,  Gletscher

guy [gaI] ifml. ,  Typ

harsh [hA:S] ,  hart, bitter

idiom [(IdiEm] ,  Redewendung

impact [(ImpÄkt] ,  Auswirkung(en)

insight [(InsaIt] ,  Erkenntnis

iron ore [(aIEn O:]  ,  Eisenerz

keep an ear out for sth. ,  etw. im Hinblick auf etw. anhören 
[)ki:p En (IEr aUt fO:]

legacy [(legEsi] ,  Erbe, Vermächtnis

mealworm [(mi:&lw§:m] ,  Mehlwurm

mining corporation [(maInIN kO:pE)reIS&n] ,  Bergbaugesellschaft

on a large scale [Qn E )lA:dZ (skeI&l] ,  in großem Maßstab
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packaging [(pÄkIdZIN] ,  Verpacken

perpetual [pE(petjuEl] ,  ständig, permanent

pet [pet] ,  Haustier

phrase [freIz] ,  Ausdruck, Formulierung

predict sth. [pri(dIkt] ,  etw. prognostizieren

previous [(pri:viEs] ,  frühere(r,s)

salmon [(sÄmEn] ,  Lachs 

shipment [(SIpmEnt] ,  Versand, Transport

stage a protest [)steIdZ E (prEUtest]  ,  protestieren

track [trÄk] ,  Schiene(n)

trout [traUt] ,  Forelle

undo sth. [)Vn(du:] ,   etw. rückgängig machen;  
hier: korrigieren

venture capitalist ,  Risikokapitalgeber(in) 
[(ventSE )kÄpItElIst]

wrongdoing [(rQN)du:IN] ,  Missetat

CAREERS & MANAGEMENT 
OFFICE NOISE:  
Sound design (pp. 70–74)
affect sth. [E(fekt] ,  sich auf etw. auswirken

alcove [(ÄlkEUv] ,  Nische

ambient [(ÄmbiEnt] ,  Umgebungs-

appropriate sth. [E(prEUprieIt] ,   sich etw. aneignen;  
hier: etw. nutzen

associate professor ,  außerordentliche(r) Professor(in) 
[E)sEUsiEt prE(fesE] US

baffle [(bÄf&l] ,  akustische Schallwand

bond [bQnd] ,  hier: Beziehungen intensivieren

bonding [(bQndIN] ,   hier: Intensivierung von 
 Beziehungen

bottom line [)bQtEm (laIn] ,   Nettogewinn, (Unternehmens-)
Ergebnis

bounce back [)baUns (bÄk] ,  zurückprallen

break-out area [(breIk aUt )eEriE] ,  Pausenbereich; Sozialraum

buzz [bVz] ,  Summen; hier: Stimmengewirr

capture sth. [(kÄptSE] ,  etw. (ein)fangen; hier: schlucken

clarity [(klÄrEti] ,  Klarheit, Verständlichkeit

coffee grinder [(kQfi )graIndE] ,  Kaffeemühle

cosy [(kEUzi] ,  gemütlich

counterintuitive [)kaUntErIn(tju:EtIv] ,  widersinnig

cubicle [(kju:bIk&l] ,   Arbeitsplatz (in einem Großraum-
büro)

cue [kju:] ,  Hinweis

dedicated [(dedIkeItId] ,  hier: speziell

distracting [dI(strÄktIN] ,  störend, ablenkend

embrace sth. [Im(breIs] ,  etw. positiv annehmen

feature sth. [(fi:tSE] ,  etw. aufweisen

find one’s flow [)faInd wVnz (flEU] ,   hier: entspannt gut/kreativ 
arbeiten können

fit for purpose [)fIt fE (p§:pEs] ,  zweckdienlich

grab attention [)grÄb E(tenS&n] ,  Aufmerksamkeit auf sich ziehen

graph [grA:f] ,  Diagramm

heart rate [(hA:t reIt] ,  Puls(schlag), Herzfrequenz

incorporate sth. [In(kO:pEreIt] ,  etw. integrieren

insight [(InsaIt] ,  Erkenntnis

intelligibility [In)telIdZE(bIlEti] ,  Verständlichkeit

invisible [In(vIzEb&l] ,  unsichtbar

label sb. sth. [(leIb&l] ,  hier: jmdn. als etw. abstempeln

levitate over sth. [(levIteIt )EUvE] ,  über etw. schweben

murmur [(m§:mE] ,  Gemurmel

obstacle [(QbstEk&l] ,  Hindernis

open-plan [)EUpEn (plÄn] ,  offen, ohne getrennte Räume

pad sth. [pÄd] ,   etw. (ab)polstern; hier: schalltech-
nisch dämmen

panel [(pÄn&l] ,  Wandplatte

pattern [(pÄt&n] ,  Muster

pod [pQd] ,  Kapsel; hier: Kabine

privacy [(prIvEsi] ,   Privatsphäre; hier auch: Abschir-
mung

recipient [ri(sIpiEnt] ,  Empfänger(in)

release sth. [ri(li:s] ,  etw. freisetzen

rippling [(rIp&lIN] ,  plätschernd

sanctuary [(sÄNktSuEri] ,  Zuflucht; hier: Rückzugsraum

shriek [Sri:k] ,  kreischen 

soak sth. up [)sEUk (Vp] ,  etw. absorbieren

soothing [(su:DIN] ,  beruhigend

sound mitigation [(saUnd mItI)geIS&n] ,  Geräuschdämpfung

soundscape [(saUndskeIp] ,   Klanglandschaft; hier: Geräusch-
kulisse

space of tranquillity [)speIs Ev trÄN(kwIlEti] ,  Ruhebereich

speak up [)spi:k (Vp] ,  sich äußern

stakeholder [(steIk)hEUldE] ,  Beteiligte(r)

surf [s§:f] ,  Brandung

survey [(s§:veI] ,  Umfrage; hier: Bewertungstool 

twitter [(twItE] ,  zwitschern

upholstered [Vp(hEUlstEd] ,  gepolstert

HOW TO...:  
Be a better listener (p. 76)
assumption: make an ~ [E(sVmpS&n] ,  eine Vermutung anstellen

clarity [(klÄrEti] ,  Klarheit, Deutlichkeit

drop sth. [drQp] ,  hier: mit etw. aufhören

ensure sth. [In(SO:] ,  etw. sicherstellen
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incredible [In(kredEb&l] ,  unglaublich; hier: fantastisch

insightful [(InsaItfUl] ,  verständnisvoll

judgemental [dZVdZ(ment&l] ,  wertend

lay a foundation [)leI E faUn(deIS&n] ,  einen Grundstein legen

let’s face it [)lets (feIs It] ifml. ,  seien wir ganz ehrlich

point: make a ~ [pOInt] ,  ein Argument vorbringen

process sth. [(prEUses] ,  etw. verarbeiten

reciprocate [ri(sIprEkeIt] ,  das Gleiche tun

short-term [)SO:t (t§:m] ,  kurzzeitig

EXECUTIVE EYE:  
 “Setting targets can have unforeseen 
 negative consequences” (p. 77)
achieve sth. [E(tSi:v] ,  etw. erreichen

bill sth. as sth. (else) [(bIl Äz] ,  etw. als etw. (anderes) berechnen

bus lane [(bVs leIn] ,  Busspur

critical [(krItIk&l] ,  wesentlich

disabled: the ~ [dIs(eIb&ld] ,  Behinderte

distorted: become ~ [dI(stO:tId] ,   verzerrt werden; hier: nicht die 
richtige Relevanz bekommen

emphasize sth. [(emfEsaIz] ,  etw. hervorheben

hit a target [)hIt E (tA:gIt] ,  ein Ziel erfüllen

jump lights [)dZVmp (laIts] ifml. ,  bei Rot über die Ampel fahren

key performance indicator (KPI) ,  Leistungskennzahl  
[)ki: pE(fO:mEns )IndIkeItE]

management by objectives ,  Management durch Zielvorgaben  
[)mÄnIdZmEnt baI Eb(dZektIvz]

obey sth. [E(beI] ,  etw. gehorchen, befolgen

pricing [(praIsIN] ,  Preisgestaltung

revenue [(revEnju:] ,  Einnahmen

sensitive [(sensEtIv] ,   empfindlich; hier: vernünftig, 
variabel

tailwind [(teI&lwInd] ,  Rückenwind

target [(tA:gIt] ,  Ziel(vorgabe)

WORK & RELAX 
IN THE ZONE:  
Tidy desk, tidy mind (pp. 78–79)
accomplished: feel ~ [E(kVmplISt] ,   sich (nach einer Tätigkeit) gut 

fühlen

as you go [)Äz ju (gEU] ,  hier: im weiteren Verlauf

circadian rhythm [s§:)keIdiEn (rIDEm] ,  innere Uhr

clutter [(klVtE] ,  Durcheinander

clutter [(klVtE] ,  Durcheinander, Krimskrams

clutterbuster [(klVtE)bVstE] ifml. ,  etwa: Chaosbekämpfer(in)

crave sth. [kreIv] ,  etw. ersehnen

declutter (sth.) [)di:(klVtE] ,  Entrümpelung; (etw.) entrümpeln

drawer [(drO:E] ,  Schublade

environment [In(vaI&rEnmEnt] ,  hier: Umgebung

fatigue [fE(ti:g] ,  Erschöpfung

file [faI&l] ,  Kartei, Datei

filing system [(faI&lIN )sIstEm] ,  Ablagesystem

hesitate [(hezIteIt] ,  zögern, zaudern

hoard (sth.) [hO:d] ,  (etw.) horten

home [hEUm] ,  hier: Platz

insight [(InsaIt] ,  Erkenntnis

link [lINk] ,  Zusammenhang

mess [mes] ,  Unordnung

mindfulness [(maIndf&lnEs] ,  Achtsamkeit

neatly [(ni:tli] ,  feinsäuberlich

organization porn ,  etwa: visuell ansprechende,  
[)O:gEnaI(zeIS&n pO:n] ifml. penible Anordnung von Dingen  
(porn ,  Porno)

outcome [(aUtkVm] ,  Ergebnis

overwhelming [)EUvE(welmIN] ,  erdrückend

research [ri(s§:tS] ,  Forschung, Studie(n)

schedule [(Sedju:l] ,  Zeitplan

scribble sth. on sth. [(skrIb&l Qn] ,  etw. auf etw. kritzeln

spark sth. [spA:k] ,  etw. entfachen

start from scratch ,  bei Null anfangen 
[)stA:t frEm (skrÄtS]

storage [(stO:rIdZ] ,  Stauraum; Ablagefläche

tidiness [(taIdinEs] ,  Ordnung(sliebe)

tidy (sth.) [(taIdi] ,  ordentlich; etw. aufräumen

toxic [(tQksIk] ,  hier: negativ, belastet

vigilant: be ~ about sth. [(vIdZElEnt] ,  auf etw. achten

workforce [(w§:kfO:s] ,  berufstätige Bevölkerung

workload [(w§:klEUd] ,  Arbeitspensum; hier: Aufgaben

AWAY FROM YOUR DESK:  
Recommended for you (pp. 80–81)
achievable [E(tSi:vEb&l] ,  erreichbar; hier: machbar

acid [(ÄsId] ,  Säure

addict [(ÄdIkt] ,  Süchtige(r); hier: Fan

aid [eId] ,  Unterstützung

audio treat [)O:diEU (tri:t] ,  Hörvergnügen

brainchild ,  Idee 
[(breIntSaI&ld] ifml.

challenge [(tSÄlIndZ] ,   Herausforderung;  
hier: Wettbewerb

doodle [(du:d&l] ,  kritzeln; Kritzelei

exhibition [)eksI(bIS&n] ,  Ausstellung

feature [(fi:tSE] ,   vorkommen; hier: thematisiert 
werden

feature sth. [(fi:tSE] ,  etw. zeigen
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lift oneself from sth. ,  hier: aus etw. herauskommen 
[(lIft wVn)self frQm]

maid [meId] ,  Hausangestellte, Putzfrau

make ends meet ,  über die Runden kommen 
[)meIk endz (mi:t]

maul sb. [mO:l] ,   jmdn. zerfleischen;  
hier: schwer verletzen

overwhelmed [)EUvE(welmd] ,  überwältigt

poverty [(pQvEti] ,  Armut

resort town [ri(zO:t taUn] ,  Urlaubsort

scholarship [(skQlESIp] ,  Stipendium

stage sth. [steIdZ] ,  etw. veranstalten

stockings [(stQkINz]  ,  Damenstrümpfe

supplement sth. [(sVplIment] ,   etw. ergänzen;  
hier auch: aufbessern

UC [)ju: (si:] ,  University of California

AND FINALLY...
ONE QUESTION: 
Why don’t you play a smaller instrument? 
(p. 84)
challenge [(tSÄlIndZ] ,   Herausforderung, schwierige 

Sache

composer [kEm(pEUzE] ,  Komponist(in)

corporate [(kO:pErEt] ,  Unternehmens-; hier: Auftrags-

do: I don’t ~ smaller [du:] ,   hier etwa: darunter mache ich es 
nicht 

flight case [(flaIt keIs] ,  Transportkoffer (für das Flugzeug)

flute [flu:t] ,  Flöte

freelancer [(fri:lA:nsE] ,  Freiberufler(in)

gig [gIg] ifml. ,  Konzert, Auftritt

harp [hA:p] ,  Harfe

plead with sb. [(pli:d wID] ,  jmdn. anflehen

share: do one’s ~ of sth. [SeE] ,  seinen Teil bei etw. tun

squeeze sth. into sth. [(skwi:z )Intu] ,  etw. in etw. hineinzwängen
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Skill Up!
In our 24-page guide, Skill Up!, discover 
key words, expressions and idioms — 
and find out how to learn vocabulary 
effectively. For more details, go to: 
 www.business-spotlight.de/products/skill-up
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4/2019  Business Spotlight 1

Dear colleagues

How does your workplace sound? How 
does it look? Both can influence your 
sense of well­being. In this issue of Busi-
ness Spotlight in the Classroom, we look at 
how design can affect office acoustics 
and productivity (see “Quieten down!”, 
p. 3) and why an organized environment 
could improve your health (“Nice and 
neat”, p. 5).

Another common cause of work­related 
stress is the tradition of setting personal 
targets. Use our warmer “No goals?” on 
page 5 to discuss how this popular tech­
nique could be improved. 

This time, we provide cards for a role­play 
activity on the language of objections (see 
“No way!”, p. 5). We hope it leads to a live­
ly session!
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IN THE CLASSROOM

TITLE MAIN FOCUS MINUTES LEVEL BASED ON ITEM  PAGE 
     IN MAGAZINE

LESSON ACTIVITIES 

ROLE CARDS * Photocopiable material for the activity “No way!”   4

WARMERS AND FILLERS

HIGHLIGHT Tune in to leadership and ethics 5

SERVICE Important dates  l  onestopenglish subscription offer 5

1. Is it fake? Giving views on online 
reviews

30 M “Can we trust online reviews?” 
(pp. 64–65)

5

2. Driving growth Discussing the merits of 
hydrogen cars

30 A “What became of the hopes  
for hydrogen?” (p. 35)

5

3. No goals? The downsides of targets 30 M “Setting targets can have unforeseen 
negative consequences” (p. 77)

5 

4. Nice and neat Are there advantages  
to a tidy life?

30 M “Tidy desk, tidy mind”  
(pp. 78–79)

5 

1.  Ethical dilemma? Discussing ethical 
principles 

90 A “Right or wrong?” (pp. 36–45) 2

2.  Virtual disaster Discussing a future  
with virtual assistants

60 M “Silicon Chip (2)” (pp. 58–59) 2

3.  Quieten down! Working with  
background noise 

60 A “Sound design” (pp. 70–74) 3

4. No way!* Practising language and 
techniques for dealing with 
objections

90 E “Dealing with objections”  
(pp. 54–55)

3

Business Spotlight in 
the Classroom
This six-page supplement for  
teachers and trainers provides lesson 
activities and a copy file based on 
articles in Business Spotlight. It is free 
to those who subscribe to the  
magazine.  To order, send an email to:  
schulmedien@spotlight-verlag.de

Business Spotlight Plus
Do language exercises and tests  
related to Business Spotlight magazine 
 in our exercise workbook,  
Business Spotlight Plus.  
For more information, go to  
 www.business-spotlight.de/products/plus

Business Spotlight 
Online
Our website offers  
interactive exercises for 
even more language  
learning, as well  
as reading and audio  
material. Go to 
www.business-spotlight.de

Go to our website at www.business-spotlight.de for articles, quizzes, news and  
language exercises. You can also find audio texts, links and more downloads.

AUDIOEINFACH BESSER BUSINESS ENGLISCH
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Business Skills
Leadership  
and ethics 

Easy English
Dealing with  
objections

Language Test
Talking about 
politics

THE LANGUAGE  
OF 
SELLING

Business Spotlight Audio
Business Spotlight Audio offers 70 minutes of 
text, dialogues, language exercises and  
interviews. Improve your language and  
communication skills in English by listening  
to speakers from around the world.
www.business-spotlight.de/products/audio
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SKILL UP!
Sprachtraining leicht gemacht
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