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VOCABULARY LIST
Here is the entire list of vocabulary items from the 3/2018 issue of 
Business Spotlight magazine. We hope that you will find this service of 
use in your language learning.

THE BIG PICTURE
USA: Camping at Walmart (pp. 6–7)
folks [foUks*] ifml. ,  Leute

parking lot [(pA:rkIN lA:t*] US ,  Parkplatz

recreational vehicle (RV) ,  Campingfahrzeug, Wohnmobil  
[rekri)eIS&nEl (vi:Ek&l*] US

rental van [)rent&l (vÄn] US ,  gemieteter Kleinbus

retail chain [(ri:teI&l tSeIn] ,  Einzelhandelskette

run from sth. [(rVn frVm*] ,  vor etw. flüchten

* This symbol marks stan-dard US pronunciation.

WORKING WORLD
NAMES & NEWS (pp. 8–13)
achievement [E(tSi:vmEnt] ,  Leistung

anime character [(ÄnImeI )kÄrEktE] ,  japanische Zeichentrickfilmfigur

appoint sb. [E(pOInt] ,  jmdn. ernennen

appointment [E(pOIntmEnt] ,  Ernennung

audit [(O:dIt] ,  Prüfung

awful [(O:f&l] ,  schrecklich

captain [(kÄptIn] ,  Mannschaftskapitän(in)

caption sth. [(kÄpS&n] ,  etw. mit einem Untertitel versehen

case [keIs] ,  hier: Etui, Hülle

censorship [(sens&rSIp*] ,  Zensur

CEO (chief executive officer) ,  Geschäftsführer(in);hier auch: 
[)si: i: (EU] Top-Manager(in), Konzernchef(in)

civil service [)sIv&l (s§:vIs] ,  öffentlicher Dienst

commute [kE(mju:t] ,  hier: Fahrt 

commuter [kE(mju:tE] ,  Pendler(in)

composer [kEm(pEUzE] ,  Komponist(in)

defender [di(fendE] ,  Abwehrspieler(in)

department [di(pA:tmEnt] ,  Abteilung

difference: make a ~ [(dIfrEns] ,  etw. bewirken

dog host [(dQg hEUst] ,  Hundesitter(in)

doggy [(dQgi] ifml. ,  Wauwau 

drawn: be ~ from sth. [drO:n] ,  von etw. hergeleitet werden

dress up in costume ,  sich kostümieren 
[)dres Vp In (kQstju:m]

editor [(edItE] ,  hier: Ressortleiter(in)

executive [Ig(zekjUtIv] ,  Führungskraft; hier: Manager(in)

extra time [)ekstrE (taIm] ,  Verlängerung

eyewear [(aIweE] ,  Brillen

found sth. [faUnd] ,  etw. gründen

full marks to... [)fUl (mA:ks tu] ,  Die Bestnote erhält ...

funding [(fVndIN] ,  (finanzielle) Mittel

gap [gÄp] ,  Kluft; hier: Diskrepanz

godsend [(gQdsend] ,  Geschenk des Himmels

handset [(hÄndset] ,  Mobilteil

hat trick [(hÄt trIk] ,  Hattrick, dreimaliger Erfolg

head coach [)hed (kEUtS] ,  hier: Nationaltrainer(in)

historical [hI(stO:rIk&l*] ,  (zeit)geschichtlich

homogeneous[)hoUmE(dZi:niEs*] ,  [wg. Aussprache]

icecap [(aIskÄp] ,  Eiskappe

in response to [In ri(spQns tu] ,  als Reaktion auf

inaccuracy [In(ÄkjErEsi] ,  hier: Unrichtigkeit

line [laIn] ,  hier: Produktlinie

losing battle [)lu:zIN (bÄt&l] ,  verlorenes Unterfangen

manager [(mÄnIdZE] ,  hier: Nationaltrainer(in)

market research [)mA:kIt ri(s§:tS] ,  Marktforschung

Mauritius [mE(rISEs] ,  [wg. Aussprache]

meme [mi:m] ,  Internet-Mem

merit-based [(merIt beIst] ,  leistungsabhängig

miracle [(mIrEk&l] ,  Wunder

MP (member of parliament) [)em (pi:] ,  Abgeordnete(r)

name-blind recruitment ,  Personalanwerbung ohne Namens-  
[)neIm blaInd ri(kru:tmEnt] angabe der Bewerber(innen)

nickname [(nIkneIm] ,  Spitzname

non-partisan [)nQn )pA:tI(zÄn] ,  unvoreingenommen

non-random  [)nQn (rÄndEm] ,  nicht zufällig

novelist [(nA:vElIst*] ,  Romanschriftsteller(in)

offensive [E(fensIv] ,  beleidigend, anstößig
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on the move [)Qn DE (mu:v] ,  hier: während der Fahrt

outfit [(aUtfIt] ,  Einrichtung

palette [(pÄlEt] ,  [wg. Aussprache]

parliamentary undersecretary of state ,  parlamentarische(r) Unterstaats 
[pA:lE)mentEri VndE)sekrEtEri Ev (steIt] UK sekretär(in)

paw [pO:] ,  Pfote

pet [pet] ,  Haustier

pooch [pu:tS] ifml. ,  Hündchen

pout [paUt] ,  Schmollmund

publisher [(pVblIS&r*] ,  Verlag; Verleger(in)

push boundaries ,  Grenzen erweitern;  
[)pUS (baUndEriz] hier: neue Wege beschreiten

quality time  ,  bewusst miteinander verbrachte 
[(kwQlEti taIm] Zeit

quarter-final [)kwO:tE (faIn&l] ,  Viertelfinalspiel

regret sth. [ri(gret] ,  etw. bedauern

research [ri(s§:tS] ,  Forschung, Untersuchungen

researcher [ri(s§:tSE] ,  Forscher(in)

sample [(sA:mp&l] ,  Auswahl

Savile Row  ,  Londoner Straße mit vielen 
[)sÄv&l (rEU] Herrenschneidern

schedule [(Sedju:l] ,  Terminplan

score a goal/hat trick ,  ein Tor/drei Tore in einem Spiel 
[)skO:r E (gEUl/(hÄt trIk] erzielen

scorer [(skO:rE] ,  Torschütze/-schützin

sensitivity [)sensE(tIvEti] ,  Sensibilität, Feingefühl

sledge [sledZ] ,  Schlitten

stackable [(stÄkEb&l] ,  stapelbar

staffing system [(stA:fIN )sIstEm] ,  Einstellungsverfahren

striker [(straIkE] ,  Stürmer(in)

subway [(sVbweI] US ,  U-Bahn

take sth. out [)teIk (aUt] ,  etw. abschließen

think tank [(TINk tÄNk] ,  Denkfabrik

tone sth. down ,  etw. abmildern; hier: nicht voll 
[)toUn (daUn*] wiedergeben

trek [trek] ,  Marsch; hier: (schwierige) Reise

Tube [tju:b] UK ,  Londoner U-Bahn

tweet [twi:t] ,  twittern

vet sth. [vet] ,  etw. gründlich prüfen

visible [(vIzEb&l] ,  sichtbar

volunteer [)vQlEn(tIE] ,  freiwillig teilnehmen

What’s in a name? [)wQts In E (neIm] ,  Ein Name ist Schall und Rauch.

winger [(wINE] ,  Außenspieler(in), -stürmer(in)

woof woof [)wu:f (wu:f] ,  wuff-wuff

* This symbol marks stan-dard US pronunciation.

LANGUAGE LEARNING
EXPERT ADVICE:  
Tips for the top (pp. 14–25)
accurate [(ÄkjErEt] ,  zutreffend

achieve sth. [E(tSi:v] ,  etw. erreichen

amazed [E(meIzd] ,  erstaunt

amazingly [E(meIzINli] ,  erstaunlicherweise

approach [E(prEUtS] ,  Vorgehensweise

area of overlap ,  Überschneidungs bereich,  
[)eEriE Ev (EUvElÄp] Schnittmenge

assert sth. [E(s§:t] ,  etw. behaupten

audience [(O:diEns] ,  Zuhörer(innen)

auditory [(O:dItEri] ,  auditiv

back sth. up [)bÄk (Vp] ,  etw. untermauern

biased [(baIEst] ,  voreingenommen, beeinflusst

big picture [)bIg (pIktSE] ,  Gesamtperspektive

bookmark sth. ,  etw. mit einem Lese zeichen 
[(bUkmA:k] markieren

bottleneck ,  Flaschenhals; hier: spezifisches 
[(bQt&lnek] Problem

breach of contract [)bri:tS Ev (kQntrÄkt] ,  Vertragsbruch

briefly [bri:fli] ,  kurz (gefasst)

brochure [(brEUSE] ,  Prospekt, Broschüre

brush up on sth. [)brVS (Vp Qn] ,  etw. auffrischen

buy sth. [baI] ifml. ,  hier: etw. glauben

by heart: learn sth. ~ [)baI (hA:t] ,  etw. auswendig lernen

challenge [(tSÄlIndZ] ,  Herausforderung

chase sth. up [)tSeIs (Vp] ,  etw. aufspüren; hier: nachverfolgen

clarification [)klÄrEfI(keIS&n] ,  Klärung

clarify sth. [(klÄrEfaI] ,  etw. klären

coherent [kEU(hIErEnt] ,  schlüssig

comprehension [)kQmprI(henS&n] ,  Verständnis

concise [kEn(saIs] ,  kurzgefasst, griffig

constrained [kEn(streInd] ,  eingeengt, aufgehalten

copy and paste sth. [)kQpi En (peIst] ,  etw. kopieren und einfügen

counter-intuitively [)kaUntEr In(tju:EtIvli] ,  entgegen der Vermutungen

design sth. [di(zaIn] ,  hier: etw. konzipieren

digest (sth.) [daI(dZest] ,  (etw.) verdauen

draft [drA:ft] ,  Entwurf

drop sth. [drQp] ,  hier: etw. weglassen

EFL (English as a foreign language) [)i: ef (el] ,  Englisch als Fremdsprache

environment [In(vaI&rEnmEnt] ,  Umgebung, Milieu

er [§:] ,  äh

every now and again [)evri )naU En E(gen] ,  hin und wieder

exercise [(eksEsaIz] ,  hier: Sport machen

fabulous [(fÄbjUlEs] ifml. ,  fabelhaft, toll

fiction [(fIkS&n] ,  Belletristik
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plug away at sth. [)plVg E(weI Ät] ifml. ,  sich mit etw. abmühen

point [pOInt] ,  hier: Sinn, Zweck

pop up [)pQp (Vp] ,  auftauchen

proficient [prE(fIS&nt] ,  fähig; hier: kompetent

prose [prEUz] ,  Prosa

provision [prE(vIZ&n] ,  Bestimmung, Klausel

provoke sth. [prE(vEUk] ,  etw. hervorrufen

raise an issue [)reIz En (ISu:] ,  einen Sachverhalt anschneiden

rehearsal [ri(h§:s&l] ,  Probe; hier: Probedurchlauf

reinforce sth. [)ri:In(fO:s] ,  etw. verfestigen

retention [ri(tenS&n] ,  Beibehaltung; hier: Einprägung

scale [skeI&l] ,  Skala

self-conscious [)self (kQnSEs] ,  gehemmt, unsicher

set: be ~ [set] ,  spielen

short-term [)SO:t (t§:m] ,  kurzfristig

shy [SaI] ,  schüchtern; gehemmt

slide [slaId] ,  Folie

spare time [)speE (taIm] ,  Freizeit

speak up [)spi:k (Vp] ,  sich äußern

stage [steIdZ] ,  hier: Phase

strain [streIn] ,  Anstrengung

summarize sth. [(sVmEraIz] ,  etw. zusammenfassen

swap sth. [swQp] ,  etw. vertauschen

tactile [(tÄktaI&l] ,  haptisch

target [(tA:gIt] ,  Ziel(setzung)

technical term [(teknIk&l t§:m] ,  Fachbegriff

ton: a ~ of [tVn] ifml. ,  eine Menge

topic [(tQpIk] ,  Thema

tune in to sth. [)tju:n (In tu] ,  sich auf etw. einstellen

tutor [(tju:tE] ,  hier: Dozent(in)

undeniable [)VndI(naIEb&l] ,  unbestreitbar

work [w§:k] ,  hier: funktonieren

work sth. out [)w§:k (aUt] ,  hinter etw. kommen

INTERCULTURAL COMMUNICATION
CUBA:  
The Cuban bubble (pp. 26–32)
24/7 (twenty-four seven) ,  rund um die Uhr 
[)twenti )fO: (sev&n] ifml. 

abolish sth. [E(bQlIS] ,  etw. abschaffen

abuse [E(bju:s] ,   Missbrauch; hier: Verletzung, 
Verstoß

access [(Äkses] ,  Zugang

accountant [E(kaUntEnt] ,  Buchhalter(in)

achievement [E(tSi:vmEnt] ,  Errungenschaft

adopt a resolution [E)dQpt E rezE(lu:S&n] ,  einen Beschluss verabschieden

fine-tuning [)faIn (tju:nIN] ,  Feinschliff

flashcard [(flÄSkA:d] ,  Lern-, Karteikarte

fluency [(flu:Ensi] ,  fließendes Sprechen 

folder [(fEUldE] ,  Ordner

follow up with sth. [)fQlEU (Vp wID] ,  auf etw. reagieren

formidable [(fO:mIdEb&l] ,  Respekt einflößend

fossilized [(fQs&laIzd] ,  versteinert; hier: eingeschliffen

framework [(freImw§:k] ,  Rahmen; hier: Bausteine

freeze [fri:z] ,   erstarren; hier: (komplett) aus 
dem Takt geraten

get one’s message across ,  seine Botschaft rüberbringen  
[)get wVnz (mesIdZ E)krQs]

graded [greIdId] ,  eingestuft

grit one’s teeth [)grIt wVnz (ti:T] ,  die Zähne zusammenbeißen

hardwired [)hA:d(waIEd] ,  fest verdrahtet

hesitating device [(hezIteItIN di)vaIs] ,  Verzögerungsmittel 
(hesitate ,  zögern 
device ,  Gerät)

hint at sth. [(hInt Ät] ,  auf etw. hindeuten

hit upon sth. [(hIt E)pQn] ,  auf etw. stoßen

homophone [(hQmEfEUn] ,  Homophon, gleich lautendes Wort

I look forward to hearing from you  ,  ich hoffe, bald von Ihnen zu 
[)aI lUk )fO:wEd tE (hIErIN frEm )ju:] hören

in advance [)In Ed(vA:ns] ,  im Voraus

inventory [(InvEntEri] ,  Bestandsaufnahme

issue [(ISu:] ,  Thema, Sachverhalt 

jump in with sth. [)dZVmp (In wID] ,  hier: sich mit etw. einschalten

karaoke [)kÄri(EUki] ,  [wg. Aussprache]

keep a diary [)ki:p E (daIEri] ,  (Tage-)Buch führen

lawyer [(lO:jE] ,  Anwalt/Anwältin

legalese-laden [)li:gE(li:z )leIdEn],  voller Juristenjargon

like-minded [)laIk (maIndId] ,  gleichgesinnt

lyrics [(lIrIks] ,  Liedtext

manual [(mÄnjuEl] ,  Handbuch

master sth. [(mA:stE] ,  etw. beherrschen

memorize sth. [(memEraIz] ,  sich etw. einprägen

mime sth. [maIm]  ,  etw. mimisch darstellen

miss out on sth. [)mIs (aUt Qn] ,   etw. verpassen; hier: nicht mit-
bekommen

mode [mEUd] ,  Art, Methode

mnemonic [nI(mQnIk] ,  Eselsbrücke, Merkspruch

nerve-racking [(n§:v )rÄkIN] ,  nervenaufreibend

objective [Eb(dZektIv] ,  Ziel(vorstellung)

occur [E(k§:] ,  stattfinden

on time [)Qn (taIm] ,  pünktlich

outcome [(aUtkVm] ,  Ergebnis

painful [(peInf&l] ,  hier: mühsam

plain [pleIn] ,  hier: einfach, verständlich
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allied [(ÄlaId] ,  verbündet 

annual [(ÄnjuEl] ,  jährlich

arbitrary [(A:bItrEri] ,  willkürlich 

back sb. [bÄk] ,  jmdn. unterstützen

ban [bÄn] ,  Verbot

bandwidth [(bÄndwIdT] ,  Bandbreite

Bay of Pigs [)beI Ev (pIgz] ,  Schweinebucht

beverage [(bevErIdZ] ,  Getränk 

billion [(bIljEn] ,  Milliarde(n)

blight sb. [blaIt] ,  jmdm.  schwer zusetzen

boost sth. [bu:st] ,  etw. ankurbeln; hier: fördern

Caribbean [)kÄrE(bi:En] ,  karibisch

Caribbean: the ~ [)kÄrE(bi:En] ,  die Karibik

centrally planned economy  ,  zentrale Planwirtschaft 
[)sentrEli plÄnd i(kQnEmi]

chamber of commerce ,  Handelskammer  
[)tSeImbEr Ev (kQm§:s]

classic car [)klÄsIk (kA:] ,  Oldtimer

computer science [kEm(pju:tE )saIEns] ,  Informatik

construction industry ,  Baugewerbe  
[kEn(strVkS&n )IndEstri]

contradictions ,  Widersprüche; hier: widrige  
[)kQntrE(dIkS&nz] Umstände

convertible [kEn(v§:tEb&l] ,  konvertierbar

coup [ku:] ,  Putsch

Cuban Missile Crisis ,  Kubakrise  
[)kju:bEn (mIsaI&l )kraIsIs] 
(missile ,  Rakete)

decade [(dekeId] ,  Jahrzehnt

deny sth. [di(naI] ,  etw. leugnen

deputy [(depjUti] ,  Stellvertreter(in)

descendant [di(sendEnt] ,  Nachkomme, Abkömmling

detention [di(tenS&n] ,  Inhaftierung

dissent [dI(sent] ,  andere Meinung(en)

due: be ~ to do sth. [dju:] ,  planmäßig etw. tun sollen

earn a living [)§:n E (lIvIN] ,  seinen Lebensunterhalt verdienen

ease sth. [I:z] ,  etw. lockern

electronic engineer [elek)trQnIk endZI(nIE] ,  Elektroingenieur(in)

entrepreneur [)QntrEprE(n§:] ,  Unternehmer(in)

entrepreneurial [)QntrEprE(n§:riEl] ,  unternehmerisch (denkend)

environment [In(vaI&rEnmEnt] ,  hier: Klima

est. (estimate) [(estImEt] ,  Schätzung

exile [(eksaI&l] ,  im Exil Lebende(r)

expertise [)eksp§:(ti:z] ,  Fachwissen

fall [fO:l] ,  hier: Zusammenbruch

flee [fli:] ,  fliehen

GDP (gross domestic product) [)dZi: di: (pi:] ,  BIP (Bruttoinlandsprodukt)

grade [greId] US ,  Klasse

Haiti [(heIti] ,  [wg. Aussprache]

healthcare [(helTkeE] ,  Gesundheitsversorgung

hold sth. for sb. [(hEUld fO:] ,  etw. für jmdn. bereithalten

impact [(ImpÄkt] ,  Auswirkung(en)

impose sth. [Im(pEUz] ,  etw. verhängen

insurance firm [In(SUErEns f§:m] ,  Versicherungsunternehmen

Jehovah’s Witnesses [dZI)hEUvEz (wItnEsIz] ,  Zeugen Jehovas

Jew [dZu:] ,  Jude/Jüdin

kind of [(kaInd Ev]  ,  Art von; irgendwie(ugs.)

lease sth. [li:s] ,  etw. pachten

machinery and equipment ,  Maschinen und Anlagen  
[mE)Si:nEri End I(kwIpmEnt]

nationalize sth. [(nÄS&nElaIz] ,  etw. verstaatlichen

naval base [(neIv&l beIs] ,  Marinestützpunkt

negotiation [nI)gEUSi(eIS&n] ,  Verhandlung

net [net] ,  Netto-

network [(netw§:k] ,  Verbund

offset sth. [)Qf(set] ,  etw. ausgleichen

opening [(EUpEnIN] ,  hier: Marktlücke

overthrow sb. [)EUvE(TrEU] ,  jmdn. stürzen

paper [(peIpE] ,  hier: Abhandlung

petroleum [pE(trEUliEm] ,  Erdöl

pharmaceutical [)fA:mE(su:tIk&l] ,  [wg. Aussprache]

planned economy [)plÄnd i(kQnEmi] ,  Planwirtschaft

plant [plA:nt] ,  Anlage

predict sth. [pri(dIkt] ,  etw. vorhersagen

proverbial [prE(v§:biEl] ,  sprichwörtlich

public shaming [)pVblIk (SeImIN] ,  etwa: öffentliches Bloßstellen

relax sth. [ri(lÄks] ,  etw. lockern 

release sb. from jail [ri)li:s frEm (dZeI&l] ,  jmdn. aus dem Gefängnis entlassen

reliable [ri(laIEb&l] ,  zuverlässig

repress sth. [ri(pres] ,  etw. unterdrücken

restaurateur [)restErE(t§:] ,  Restaurantbesitzer(in)

roll sth. out [)rEUl (aUt] ,  etw. einführen

Santeria [)sÄntE(ri:E] ,   Santería (afrokaribische Religion in 
Kuba)

see fit [)si: (fIt] ,  es für angebracht halten 

shape [SeIp] ,  hier: Verfassung

short-term [)SO:t (t§:m] ,  kurzfristig

shortage [(SO:tIdZ] ,  Mangel

slave [sleIv] ,  Sklave/Sklavin

slavery [(sleIvEri] ,  Sklaverei

small- and medium-sized enterprises (SMEs) ,  kleine und mittlere Unternehmen  
[)smO:l En )mi:diEm saIzd (entEpraIzIz]

stand out [)stÄnd (aUt] ,  hervorstechen

step down [)step (daUn] ,  zurücktreten

subsidy [(sVbsEdi] ,  Subvention
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summary [(sVmEri] ,  Zusammenfassung, Überblick

suspect [(sVspekt] ,  Verdächtige(r)

termination of employment ,  Beendigung des Arbeitsverhält- 
[t§:mI)neIS&n Ev Im(plOImEnt] nisses

time bubble [(taIm )bVb&l] ,  Zeitblase

Treasury Department ,  Finanzministerium  
[(treZEri di)pA:tmEnt] US

underline sth. [)VndE(laIn] ,  etw. hervorheben

Wi-Fi [(waI faI] ,  WLAN

VIEWPOINT
IT’S PERSONAL: 
“Hiring women as decoration makes change 
harder to win elsewhere” (p. 41)
assault [E(sO:lt] ,  Tätlichkeit

bigger picture: the ~ [)bIgE (pIktSE] ,  der größere Zusammenhang

blunt sth. [blVnt] ,  etw. stumpf machen

boardroom [(bO:dru:m] ,  Vorstandsetage

burlesque show [b§:(lesk )SEU] ,  Varietévorstellung

embellishment [Im(belISmEnt] ,  Verschönerung, zierendes Beiwerk

exploit sth. [Ik(splOIt] ,  etw. nutzen

gender pay gap [(dZendE )peI gÄp] ,   ungleiche Bezahlung von Männern 
und Frauen 

grid girl [(grId g§:l] ,  Boxenluder 

indignation [)IndIg(neIS&n] ,  Entrüstung

livelihood [(laIvlihUd] ,  Lebensunterhalt

ogle sb. [(EUg&l] ,  jmdn. begaffen

pull oneself up ,  hier: seine Lebensumstände 
[)pUl wVn)self (Vp] verbessern

reassure sb. [)ri:E(SO:] ,   jmdn. überzeugen

reinforce sth. [)ri:In(fO:s] ,  etw. untermauern

revelation [)revE(leIS&n] ,  Enthüllung

sexual harassment [)sekSuEl (hÄrEsmEnt] ,  sexuelle Belästigung

sharp end: the ~ [)SA:p (end] ifml. ,  die vorderste Front

undies [(Vndiz] ifml. ,  Unterwäsche

walk-on girl [(wO:lk Qn )g§:l] ,   leicht bekleidete Frau, die Darts-
spieler auf die Bühne begleitet

BUSINESS SKILLS
SELLING:  
How well do you sell? (pp. 42–47)
account [E(kaUnt]  ,  hier: Kunde/Kundin

address sth. [E(dres] ,  etw. angehen

advocate for sth. [(ÄdvEkeIt fO:] ,  für etw. plädieren

approach [E(prEUtS] ,  Methode

argue [(A:gju:] ,  argumentieren

at the end of the day  ,  letztendlich 
[)Ät Di )end Ev DE (deI] UK ifml.

back away from sth. [)bÄk E(weI frQm] ,  vor etw. zurückschrecken

bigger picture [)bIgE (pIktSE] ,   Gesamtbild, größerer Zusammen-
hang

build rapport (with sb.) ,  ein gutes Verhältnis (zu jmdm.) 
[)bIld rÄ(pO: (wID)] aufbauen

bundled solution [)bVnd&ld sE(lu:S&n] ,  Paketlösung

clarify (sth.) [(klÄrEfaI] , (etw.)  klären

clarity [(klÄrEti] ,  Klarheit

collaboration [kE)lÄbE(reIS&n] ,  Zusammenarbeit

competitor [kEm(petItE] ,  Konkurrent(in), Mitbewerber(in)

consultancy [kEn(sVltEnsi],  Beratungsunternehmen

consultation [)kQns&l(teIS&n] ,  Beratung(sgespräch(e))

core [kO:] ,  Kern

corporate headquarters ,   Firmenzentrale 
[)kO:pErEt hed(kwO:tEz]

counterpart [(kaUntEpA:t] ,  Gegenüber

credibility [)kredE(bIlEti] ,  Glaubwürdigkeit

credibly [(kredEbli] ,  glaubhaft

department [di(pA:tmEnt] ,  Abteilung

dismissal [dIs(mIs&l] ,  Ablehnung

disparage sb. [dI(spÄrIdZ] ,   jmdn. herabwürdigen,  
verunglimpfen

emphasize sth. [(emfEsaIz] ,  etw. betonen

engage (with sth.) [In(geIdZ (wID)] ,  sich (auf etw.) einlassen

engage sb. with sth. [In(geIdZ wID] ,  jmdn. in etw. einbeziehen

engineering [)endZI(nIErIN] ,   Ingenieurwesen, technische 
Planung

ensure sth. [In(SO:] ,  etw. sicherstellen

entity [(entEti] ,  Einheit; hier:  Unter-nehmen

expertise [)eksp§:(ti:z] ,  Fachwissen

fall away [)fO:l E(weI] ,  abfallen

feature [(fi:tSE] ,  Merkmal, Eigenschaft

fiercely [(fIEsli] ,  heftig, erbittert

food for thought [)fu:d fE (TO:t] ,  Denkanstoß/-anstöße

gestures [(dZestSEz] ,  Gestik

goal [gEUl] ,  Ziel(setzung)

impact [(ImpÄkt] ,  Auswirkung(en), Wirkung

intonation [)IntE(neIS&n] ,  Satzmelodie

jargon [(dZA:gEn]  ,  Fachsprache

label sb. [(leIb&l] ,  jmdn. abstempeln

lesson [(les&n] ,  hier: Lektion

linking word [(lINkIN w§:d] ,  Bindewort

long-winded [)lQN (wIndId] ,  weitschweifig

lose out to sb. [)lu:z (aUt tu] ,   gegenüber jmdm. den Kürzeren 
ziehen

master sth. [(mA:stE] ,  etw. meistern
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messy [(mesi] ,  chaotisch; hier auch: unklar

omnichannel [)QmnI(tSÄn&l] ,  auf allen Kanälen

perish [(perIS] ,  sterben

persuasive [pE(sweIsIv] ,  überzeugend

pricing [(praIsIN] ,  Preisgestaltung; hier: Preis 

prioritize sth. [praI(QrEtaIz] ,  etw. Priorität einräumen

push towards sth. [)pUS tE(wO:dz] ,  auf etw. drängen

put bluntly [)pUt (blVntli] ,  grob gesagt

raise one’s profile [)reIz wVnz (prEUfaI&l] ,  sein berufliches Profil stärken 

reallocate sth. [)ri:(ÄlEUkeIt] ,  etw. neu zuteilen

reinvent the wheel [)ri:In)vent DE (wi:&l] ,  das Rad neu erfinden

reject sth. [ri(dZekt] ,  etw. ablehnen

rely on sth. [ri(laI Qn] ,  sich auf etw. verlassen

reporting line [ri(pO:tIN laIn] ,  Berichtslinie

research [ri(s§:tS] ,  Forschung, Untersuchung(en)

resources [ri(zO:sIz] ,  Mittel

retention [ri(tenS&n] ,  Beibehaltung; hier: Bindung

role [rEUl] ,  hier: Funktion 

sales department [(seI&lz di)pA:tmEnt] ,  Vertriebsabteilung

sales team [(seI&lz ti:m] ,  Vertriebsteam

single item [)sINg&l (aItEm] ,  Einzelposten

skill set [(skIl set] ,  Fähigkeiten

staffing [(stA:fIN] ,  Stellenbesetzung

standing [(stÄndIN] ,  Ansehen

technical [(teknIk&l] ,  hier: fachlich

technique [tek(ni:k] ,  [wg. Aussprache]

undermine sth. [)VndE(maIn] ,  etw. untergraben

undersell oneself ,  sich unter Wert verkaufen; hier: das 
 [)VndE(sel wVn)self] eigene Potenzial nicht ausschöpfen

PERSONAL TRAINER:  
Strategies for effective emails (pp. 48–49)
approach [E(prEUtS] ,  Vorgehensweise

appropriate [E(prEUpriEt] ,  angemessen

at a glance [)Ät E (glA:ns] ,  auf einen Blick

attachment [E(tÄtSmEnt] ,  Anhang

based: be ~ in… [beIst] ,  mit Sitz in …

big picture [)bIg (pIktSE] ,  Gesamtperspektive

board member [(bO:d )membE] ,  Vorstandsmitglied

break sth. down [)breIk (daUn] ,  etw. aufgliedern

brief [bri:f] ,  kurz

bullet point [(bUlIt pOInt] ,  Aufzählungspunkt

clarity [(klÄrEti] ,  Klarheit

concise: be ~ [kEn(saIs] ,  sich kurz fassen

consistent [kEn(sIstEnt] ,  stimmig

dense [dens] ,  hier: überfrachtet

embarrassment ,  Peinlichkeit 
[Im(bÄrEsmEnt]

emotions are running high  ,  die Gemüter sind erhitzt 
[i)mEUS&nz A: )rVnIN (haI]

full stop [)fUl (stQp] UK ,  Punkt

goal [gEUl] ,  Ziel; hier auch: Intention

heading [(hedIN] ,  Überschrift; hier auch: Stichpunkt

in turn [In (t§:n] ,  der Reihe nach

issue [(ISu:] ,  Thema, Sachverhalt

put sb. off [)pUt (Qf] ,  jmdn. abschrecken

resolution [)rezE(lu:S&n] ,  Lösung

review sth. [ri(vju:] ,   etw. überprüfen, nochmals durch-
sehen

shoes: put oneself in sb.’s ~ [Su:z] ,  sich in jmdn. hineinversetzen

sleep on it [(sli:p Qn It] ifml. ,  schlaf/schlafen Sie darüber

sourcebook [(sO:sbUk] ,  Quellensammlung; hier: Lehrbuch

target readers [(tA:gIt )ri:dEz] ,  Leserzielgruppe

technical [(teknIk&l] ,  hier: fachlich

tempted: be ~ to do sth. [(temptId] ,  versucht sein, etw. zu tun

white space [)waIt (speIs] ,  Leerraum

LANGUAGE 
VOCABULARY:  
A shopping centre (pp. 50–51)
baby changing facility/room ,  Wickelraum  
[(beIbi )tSeIndZIN fE)sIlEti / ru:m]

bookshop [(bUkSQp], ,  Buchhandlung  
bookstore [(bUkstO:r*] US

clothes shop [(klEUDz SQp], ,  Bekleidungsgeschäft 
apparel store [E(pÄrEl stO:r*] US

customer [(kVstEmE] ,  Kunde/Kundin

directory dE(rektEri] ,  Anzeigetafel

escalator [(eskEleItE] ,  Rolltreppe

fast food restaurant  ,  Schnellimbiss 
[)fA:st (fu:d )restErQnt]

first floor [)f§:st (flO:], ,  erste Etage  
second floor [)sekEnd (flO:r*] US

ground floor [)graUnd (flO:], ,  Erdgeschoss 
first floor [)f§:st (flO:r*] US

information desk [InfE(meIS&n desk] ,  Informationsschalter

lift [lIft], elevator [(elIveIt&r*] US ,  Aufzug, Fahrstuhl

lingerie shop [(lÄndZEri SQp]  ,  Damenwäschegeschäft 

perfumery [pE(fju:mEri] ,  Parfümerie

security guard [sI(kjUErEti gA:d] ,  Sicherheitsbedienstete(r)

shoe shop [(Su: SQp] ,  Schuhgeschäft

shop assistant [(SQp E)sIstEnt], ,  Verkäufer(in)  
salesclerk [(seI&lzkl§:k] US

shopping centre [(SQpIN )sentE], ,  Einkaufszentrum  
shopping mall [(SA:pIN mO:l*] US
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sports shop [(spO:ts SQp] ,  Sportgeschäft

toilet [(tOIlEt], restroom [(restru:m] US ,  Toilette

window display [(wIndEU dI)spleI] ,  Schaufensterauslage, -dekoration 

Shops

bags and accessories shop ,  Geschäft für Taschen und 
[)bÄgz End Ek(sesEriz SQp] Accessoires

bakery [(beIkEri] ,  Bäckerei

beauty salon/parlour ,  Schönheitssalon  
[(bju:ti )sÄlQn/)pA:lE]

chemist’s [(kemIsts], ,  Apotheke; Drogerie 
drugstore [(drVgstO:r*] US

children’s wear [(tSIldrEnz weE] ,  Kinderbekleidung

coffee shop [(kQfi SQp], cafe [(kÄfeI] ,  Coffee-Shop, Café

confectionary shop [kEn(fekS&nEri SQp], ,  Süßwarenladen 
candy shop [(kÄndi SA:p*] US

consumer electronics shop ,  Elektromarkt 
[kEn)sju:mE elek(trQnIks )SQp]

florist’s [(flQrIsts] ,  Blumenladen

gift shop [(gIft SQp] ,  Geschenkartikelgeschäft

hairdresser’s [(heEdresEz]  ,  Friseursalon

health food shop [(helT fu:d )SQp] ,  Reformhaus

household supply store ,  Haushaltswarengeschäft 
[)haUshEUld sE(plaI stO:] 

jewellery shop [(dZu:Elri SQp] ,  Schmuckgeschäft

menswear [(menzweE] ,  Herrenbekleidung

optician’s (shop) [Qp(tIS&nz (SQp)] ,  Optiker(geschäft)

pet shop [(pet SQp] ,  Tierhandlung

specialty food shop [(speS&lti )fu:d SQp] ,  Delikatessenladen

stationery [(steIS&nEri] ,  Schreibwaren

toy shop [(tOI SQp] ,  Spielwarengeschäft

womenswear [(wImInzweE] ,  Damenbekleidung 

People

branch manager [(brA:ntS )mÄnIdZE] ,  Filialleiter(in)

make-up artist [(meIk Vp )A:tIst] ,  Visagist(in)

shop detective [(SQp di)tektIv] ,  Ladendetektiv(in)

shopkeeper [(SQpki:pE] ,  Ladeninhaber(in)

shop manager [(SQp )mÄnIdZE] ,  Geschäftsführer(in)

window dresser [(wIndEU )dresE] ,  Schaufensterdekorateur(in) 

Facilities

childcare [(tSaI&ldkeE] ,  Kinderbetreuung

emergency exit [i)m§:dZEnsi (eksIt] ,  Notausgang

multi-storey car park [)mVlti )stO:ri (kA: pA:k], ,  Parkhaus 
parking garage [(pA:rkIN gE)rA:Z*] US

play corner [(pleI )kO:nE] ,  Spielecke

sale [seI&l]  ,  Schlussverkauf

Verbs

exchange sth. [Iks(tSeIndZ] ,  etw. umtauschen

get a discount [)get E (dIskaUnt] ,  einen Rabatt bekommen

look around [)lUk E(raUnd] ,  sich umsehen

return sth. [ri(t§:n] ,  etw. zurückgeben

sell sth. [sel] ,  etw. verkaufen

try sth. on [)traI (Qn] ,  etw. anprobieren

* This symbol marks stan-dard US pronunciation.

EASY ENGLISH:  
Small talk and difficult topics (pp. 52–53)
annoyed [E(nOId] ,  verärgert

awkwardness [(O:kwEdnEs] ,  Betretenheit, Unbehaglichkeit

class [(klA:s] ,  hier: Kurs

confirm sth. [kEn(f§:m] ,  etw. bestätigen, bekräftigen

do pottery [)du: (pQtEri] ,  töpfern

do some exercise [)du: sVm (eksEsaIz] ,  ein bisschen Sport treiben

emphasize sth. [(emfEsaIz] ,  etw. hervorheben, betonen

er [§:] ,  äh

link sth. to sth. [(lINk tu] ,   etw. mit etw. verknüpfen;  
hier: etw. auf etw. lenken

oh, I see [)EU aI (si:] ,  ach so

pass away [)pA:s E(weI] ,  (ver)sterben

point: make a ~ [pOInt] ,  ein Argument vorbringen

pottery [(pQtEri] ,  Töpferei

reliability [ri)laIE(bIlEti] ,  Zuverlässigkeit

stuffed [stVft] ,  ausgestopft

taxidermy [(tÄksId§:mi] ,  Taxidermie, Tierpräparation

three-stage model [)Tri: steIdZ (mQd&l] ,  Drei-Phasen-Modell

topic [(tQpIk] ,  Thema

GRAMMAR: 
How to use “can” (p. 54)
Beirut [)beI(ru:t] ,  [wg. Aussprache]

bet [bet] ,  wetten

estate agent [I(steIt )eIdZEnt] UK ,  Immobilienmakler(in)

for ages [)fEr (eIdZIz] UK ifml. ,  ewig lange

interpret [In(t§:prIt] ,  dolmetschen

participle [(pA:tIsIp&l] ,  Partizip

perception [pE(sepS&n] ,  Wahrnehmung

Porsche [pO:S] ,  [wg. Aussprache]

property [(prQpEti] ,  Immobilie

residents only: for ~  [)rezIdEnts (EUnli] ,  nur für Anlieger

take (a day) off [)teIk (Qf] ,  (einen Tag) freinehmen

trainee [treI(ni:] ,  Auszubildende(r)
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TALKING FINANCE:  
To control or not? (p. 55)
austerity [O:(sterEti] ,   Austerität, Sparkurs

balance of payments  ,   Zahlungsbilanz  
boost sth. [bu:st] ,  etw. ankurbeln

brainchild [(breIntSaI&ld] ifml. ,  Geistesprodukt, Idee

call [kO:l] ,   hier: Forderung

Does that ring any bells? ,   Kommt dir/Ihnen das 
[dVz )DÄt )rIN )eni (belz] bekannt vor?

GDP (gross domestic product) [)dZi: di: (pi:] ,   BIP (Bruttoinlandsprodukt)

impose sth. [Im(pEUz] ,   etw. verhängen

net effect [)net E(fekt] ,   Nettowirkung; hier: Endresultat

original [E(rIdZ&nEl] ,   hier: ideenreich

retaliate [ri(tÄlieIt] ,   Vergeltungsmaßnahmen ergreifen

roller-coaster ride [(rEUlE )kEUstE raId] ,   Achterbahnfahrt

sterling [(st§:lIN] ,   das (englische) Pfund Sterling

subtle [(sVt&l] ,  raffiniert

suck sth. in [)sVk (In] ,    etw. ansaugen; hier: das Volumen 
von etw. steigern 

tariff [(tÄrIf] ,   Zoll

SHORT STORY:  
VUCA world! (pp. 56–57)
accountant [E(kaUntEnt] ,   Bilanzbuchhalter(in)

al desko: eat ~ ,   (scherzhaft für) am Schreibtisch 
[)Äl (deskEU] ifml. essen

all’s well that ends well ,   Ende gut, alles gut  
[)O:lz )wel DÄt (endz wel]

approach [E(prEUtS] ,   Methode

awesomeness [(O:sEmnEs] ifml. ,  Großartigkeit

bag of snakes [)bÄg Ev (sneIks] ifml. ,  schwierig, problematisch

bio-break [(baIEU breIk] ifml. ,   Toilettenpause

bleeding edge [)bli:dIN (edZ] ,   allerneueste(r,s)

boot camp [(bu:t kÄmp] US ,  hier: Trainingsakademie

CEO (chief executive officer) [)si: i: (EU] ,   Geschäftsführer(in)

digital native ,   Person, die mit digitalen Technolo- 
 [)dIdZIt&l (neItIv] gien aufgewachsen ist

exclamation mark ,   Ausrufezeichen  
[)eksklE(meIS&n mA:k] UK

go for sth. [(gEU fO:] ,   etw. anstreben

human resources [)hju:mEn ri(zO:sIz] ,   Personal(abteilung)

imagineer [I)mÄdZI(nIE] ,   Wortkreation aus „imagine“ und 
„engineer“

Jeez! [dZi:z] ifml. ,   Mensch!

lean in [)li:n (In] ,   etwa: sich reinhängen

lean over [)li:n (EUvE] ,   sich vorbeugen

leverage sth. [(li:vErIdZ] ,   etw. einsetzen

low-hanging fruit [)lEU )hÄngIN (fru:t] ifml. ,   leicht erreichbares Ziel

on board [Qn (bO:d] ,   hier: im Unternehmen

plc (public limited company) ,   etwa: AG 
[)pi: el (si:] UK

reach out to sb. [)ri:tS (aUt tu] ifml.  ,  mit jmdm. in Kontakt treten

remote control [ri)mEUt kQn(trEUl] ,   Fernbedienung

screech [skri:tS] ,   kreischen

tiger team [(taIgE ti:m] ,   Expertengruppe

volubility [)vQlju(bIlEti] ,   Redseligkeit

young talent [)jVN (tÄlEnt] ,   Nachwuchskraft/-kräfte

ENGLISH FOR...:  
Weddings (p. 62–63)
alteration [)O:ltE(reIS&n] ,  Änderung

bride [braId] ,  Braut

budget (a sum of money) [(bVdZIt] ,  Kosten einplanen

colour scheme [(kVlE ski:m] ,  Farbkonzept

engagement [In(geIdZmEnt] ,  Verlobung

expenditures [Ik(spendItSEz] ,  Ausgaben

favour [(feIvE] ,  hier: kleines Geschenk

garland [(gA:lEnd] ,  Girlande

groom [gru:m] ,  Bräutigam

honeymoon [(hVnimu:n] ,  Flitterwochen

in advance [)In Ed(vA:ns] ,  im Voraus

label [(leIb&l] ,  Etikett

menu [(menju:] ,  Menükarte

reception [ri(sepS&n] ,  Empfang

same-sex marriage [)seIm seks (mÄrIdZ] ,  gleichgeschlechtliche Ehe 

save-the-date card [)seIv DE (deIt )kA:d] ,  Karte zur Vormerkung des Termins

suit hire [(su:t )haIE] UK ,  Anzugverleih

tweet [twi:t] ,  twittern

tweeter-of-honour  ,  Person, die Twitter Nachrichten 
[)twi:tEr Ev (QnE] über eine Hochzeit versendet

venue [(venju:] ,   Veranstaltungsort; hier: Location 
für die Hochzeitsfeier

vintage outfit [)vIntIdZ (aUtfIt] ,  Secondhand-Kleidungsstück 

Places

chapel [(tSÄp&l] ,  Kapelle

church [tS§:tS] ,  Kirche

register/registry office ,  Standesamt 
[(redZIstE/(redZIstri )QfIs]  
(US bureau of vital records and statistics  
[(bjUroU Ev )vaIt&l (rek&rdz En )stEtIstIks*]) 

People

best man [)best (mÄn] ,  Trauzeuge

bride [braId] ,  Braut

bridesmaid [(braIdzmeId] ,  Brautjungfer
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caterer [(keItErE] ,  Caterer, Gastronom(in)

celebrant [(selEbrEnt] US ,  Zelebrant(in), Feiernde(r)

father of the bride [)fA:DEr Ev DE (braId] ,  Vater der Braut

florist [(flQrIst] ,  Florist(in)

groom [gru:m] ,  Bräutigam

hair stylist [(heE )staIlIst] ,  Haarstylist(in)

interpreter [In(t§:prItE] ,  Dolmetscher(in)

maid of honor [)meId Ev (A:n&r*] US ,  (erste) Brautjungfer

make-up artist [(meIk Vp )A:tIst] ,  Visagist(in)

matron of honour ,  verheiratete Frau, die als Braut- 
[)meItrEn Ev (QnE] jungfer fungiert

minister [(mInIstE] ,  Pfarrer(in), Pastor(in)

mother of the bride [)mVDEr Ev DE (braId] ,  Mutter der Braut

officiant [E(fISiEnt] ,   Geistliche(r), der/die das Braut-
paar traut

photographer [fE(tQgrEfE] ,  Fotograf(in)

priest [pri:st] ,  Priester(in)

registrar [)redZI(strA:] ,  Standesbeamter/-beamtin

reverend [(rev&rEnd] ,  Pfarrer(in), Hochwürden

vicar [(vIkE] ,  Pfarrer(in), Vikar(in)

witness [(wItnEs] ,  Trauzeuge/-zeugin

wedding coordinator [(wedIN kEU)O:dIneItE] ,  Hochzeitsplaner(in)

wedding film-maker [(wedIN )fIlm meIkE] ,  Hochzeitsfilmer(in) 

wedding planner [(wedIN )plÄnE] ,  Hochzeitsplaner(in)

wedding videographer [(wedIN vIdi)QgrEfE] ,  Hochzeitsvideofilmer(in) 

Documents

birth certificate [(b§:T sE)tIfIkEt] ,  Geburtsurkunde

certificate of no impediment ,  Ehefähigkeitszeugnis  
[sE)tIfIkEt Ev )nEU Im(pedImEnt]  
(US no record of marriage certificate  
[)noU )rekO:rd Ev (mÄrIdZ s&r)tIfIkEt*])

ID card [)aI (di: kA:d] ,  Personalausweis

name change document ,  Namensänderungsurkunde 
[(neIm tSeIndZ )dQkjumEnt]

passport [(pA:spO:t] ,  Reisepass 

Reception / Party

buffet [(bUfeI] ,  Buffet

centrepiece [(sentEpi:s] ,   Tafelschmuck für die Mitte des 
Tisches

chair cover [(tSeE )kVvE] ,  Husse

champagne flute [)SÄm(peIn flu:t] ,  Champagnerflöte

entertainment [)entE(teInmEnt] ,  Unterhaltung

finger food [(fINgE fu:d] ,  Fingerfood, Häppchen

guestbook [(gestbUk] ,  Gästebuch

invitation [)InvI(teIS&n] ,  Einladungskarte

place card [(pleIs kA:d] ,  Tischkarte

reception [ri(sepS&n] ,  Empfang 

seating plan [(si:tIN plÄn] ,  Sitzordnung

sit-down meal [)sIt daUn (mi:&l] ,  Essen, das am Tisch serviert wird

string of lights [)strIN Ev (laIts] ,  Lichterkette 

tiered cake [)tIEd (keIk] ,  mehrstöckige Torte

toast (sb.) [tEUst] ,  Trinkspruch; auf jmds. Wohl trinken 

wedding speech [(wedIN spi:tS] ,  Hochzeitsrede 

Other wedding terms

bridal shower ,  Brautparty (bei der der Braut 
 [(braId&l )SaU&r*] US Geschenke überreicht werden)

confetti [kEn(feti] ,  Konfetti

dancing lesson [(dA:nsIN )les&n] ,  Tanzstunde

elope with sb. ,  mit jmdm. durchbrennen, um zu 
[i(lEUp wID] heiraten 

engagement [In(geIdZmEnt] ,  Verlobung

gift registry service ,  Dienstleister, der Wunschlisten für 
[)gIft (redZIstri )s§:vIs] Hochzeitsgeschenke erstellt 

hen night [(hen naIt] (US bachelorette ,  Junggesellinnenabschied  
party [)bÄtSElE(ret )pA:rti*])

honeymoon [(hVnimu:n] ,  Flitterwochen

minimoon [(mInimu:n] ifml. ,  kurzer Hochzeitsurlaub 

proposal (of marriage) ,  (Heirats-)Antrag  
[prE)pEUz&l (Ev (mÄrIdZ)] 

rice [raIs] ,  Reis

set the date [)set DE (deIt] ,  den Hochzeitstermin festlegen

stag night [(stÄg naIt] ,  Junggesellenabschied  
(US bachelor party [(bÄtS&lEr )pA:rti*])

vintage car hire [)vIntIdZ (kA: )haIE] ,   Oldtimerverleih 
(US car rental [(kA:r )rent&l*])

wedding ceremony [(wedIN )serEmEni] ,  Trauzeremonie, Trauung

wedding vows [(wedIN vaUz] ,  Eheversprechen, Jawort 

Clothing

alteration [)O:ltE(reIS&n] ,  Änderung

bespoke [bi(spEUk] UK ,  maßgeschneidert

bouquet [bu(keI] ,  Blumenstrauß, Bukett

bow tie [(bEU taI] ,  Fliege

bridal dress/gown [(braId&l )dres/)gaUn] ,  Hochzeitskleid

button hole [(bVt&n hEUl] ,  Knopfloch

custom-made [)kVstEm (meId] ,  maßgefertigt, speziell angefertigt

fascinator [(fÄsIneItE] ,  ausgefallene Kopfbedeckung

fitting [(fItIN] ,  Anprobe

headdress [(heddres] ,  Kopfschmuck

suit [su:t] ,  Anzug

tiara [ti(A:rE] ,  Diadem

top hat and tails [)tQp hÄt En (teI&lz] ,  Frack und Zylinder  
(top hat ,  Zylinder)

veil [veI&l] ,  Schleier

* This symbol marks stan-dard US pronunciation.
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ENGLISH ON THE MOVE:  
The Heathrow Express (p. 64)
accounts [E(kaUnts] ,  die Buchhaltung(sabteilung)

ages: that takes ~  [(eIdZIz] UK ifml. ,  das dauert ewig

black cab [)blÄk (kÄb] UK ,  (britisches) Taxi

bundle [(bVnd&l] ,  Bündel

carnet ticket [(kA:neI )tIkIt] ,  Fahrkarte aus einem Fahrscheinheft

every other week [)evri )VDE (wi:k] ,  alle zwei Wochen

fill sth. in [)fIl (In] ,  etw. ausfüllen

give sb. a lift [)gIv E (lIft] ,  jmdn. im Auto mitnehmen

go for sth. [(gEU fO:] ,  sich für etw. entscheiden

here you are [)hIE ju: (A:] ,  bitte sehr

off-peak [)Qf (pi:k] ,  hier: nicht in der Stoßzeit gültig

peak travel period [)pi:k (trÄv&l )pIEriEd] ,  Hauptverkehrszeit

platform [(plÄtfO:m] ,  Bahnsteig

return [ri(t§:n] UK ,  Hin- und Rückfahrkarte

single [(sINg&l] UK ,  Einzelfahrschein

taxi rank [(tÄksi rÄNk] UK ,  Taxistand

Tube: the ~ [tju:b] UK ifml. ,  die (Londoner) U-Bahn

TECHNOLOGY 
STRUCTURAL ENGINEERS:  
Unsung heroes (pp. 66–68)
addition [E(dIS&n] ,  hier: Anbau, Erweiterung

aeronautical engineer ,  Luftfahrtingenieur(in) 
[)eErEU)nO:tIk&l )endZI(nIE]

appreciate sth. [E(pri:SieIt] ,  etw. zu schätzen wissen

arch [A:tS] ,  Bogen; Gewölbe

beam [bi:m] ,  Balken

bends: the ~ [bendz] ,  Taucherkrankheit

blow oneself up [)blEU wVn)self (Vp] ,  sich in die Luft sprengen

brick [brIk] ,  Ziegelstein

caisson [(keIs&n] ,  Senkkasten 

chamber [(tSeImbE] ,  Kammer; hier: Kasten

cheeky [(tSi:ki] UK ,  frech, vorlaut

civil engineer [)sIv&l )endZI(nIE] ,  Bauingenieur(in)

column [(kQlEm] ,  Säule

concrete [(kQNkri:t] ,  Beton

credit [(kredIt] ,  Anerkennung

denied [di(naId] ,  verweigert; hier: verwehrt

department [di(pA:tmEnt] ,  hier: Fakultät

design sth. [di(zaIn] ,  etw. konstruieren

designer [di(zaInE] ,  Konstrukteur(in)

engage sb. [In(geIdZ] ,  jmdn. einbinden; hier: begeistern

engineer [)endZI(nIE] ,  Ingenieur(in), Konstrukteur(in)

engineering [)endZI(nIErIN] ,   Ingenieurarbeit, technische 
Planung

entrepreneurial [)QntrEprE(n§:riEl] ,  unternehmerisch denkend

exoskeleton [(eksEU)skelItEn] ,  Exoskelett

footbridge [(fUtbrIdZ] ,  Fußgängerbrücke

foundations [faUn(deIS&nz] ,  Fundament

gherkin [(g§:kIn] UK ,   (Gewürz-)Gurke (Name eines 
Londoner Hochhauses)

gifted [(gIftId] ,  begabt

joiner [(dZOInE] UK ,  Tischler(in)

joint [dZOInt] ,  Gelenk

junior [(dZu:niE] ,  unterstellte(r) Mitarbeiter(in)

lively minded [)laIvli (maIndId] ,  lebhaft; aufgeweckt

matter [(mÄtE] ,  Materie

memorable [(memErEb&l] ,  denkwürdig

mischievous [(mIstSIvEs] ,  schelmisch

mistake sb. for sth. [mI(steIk fO:] ,   jmdn. fälschlicherweise für etw. 
halten

my understanding is that... ,  meines Wissens ...  
[maI )VndE(stÄndIN )Iz DÄt]

on site [)Qn (saIt] ,  hier: auf der Baustelle

paralysis [pE(rÄlEsIs] ,  Lähmung

pattern [(pÄt&n] ,  Muster, Struktur

protective site clothing ,  Sicherheitskleidung auf der  
[prE)tektIv (saIt )klEUDIN] Baustelle

rigidity [rI(dZIdEti] ,  Festigkeit, Stabilität

shard [SA:d] ,  Scherbe

site hut [(saIt hVt] ,  Baubaracke

skyscraper [(skaIskreIpE] ,  Wolkenkratzer

soggy [(sQgi] ,  durchnässt; hier: sumpfig

stroke sth. [strEUk] ,   etw. streicheln; hier: über etw. 
streichen

structural engineer [)strVktS&rEl )endZI(nIE] ,  Statiker(in)

structure [(strVktSE] ,  Konstruktion; Gebäude

submerge sth. [sEb(m§:dZ] ,  etw. eintauchen; hier: versenken

take minutes [)teIk (mInIts] ,  Protokoll führen

talk: give a ~ [tO:k] ,  einen Vortrag halten

tenacious [tI(neISEs] ,  hartnäckig, stur

trace sth. to sth. [(treIs tu] ,  etw. auf etw. zurückverfolgen

unsung [)Vn(sVN] ,   unbesungen; hier: unbeachtet, 
unbekannt

ENGLISH 4.0:  
Doctors meet big data (pp. 70–71)
adoption [E(dQpS&n] ,  Einführung

appropriate [E(prEUpriEt] ,  zweckmäßig

as it were [)Äz It (w§:] ,  sozusagen

base pair [(beIs peE] ,  Basenpaar
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Beijing [)beI(dZIN] ,  [wg. Aussprache]

billion [(bIljEn] ,  Milliarde(n)

bureaucrat [(bjUErEkrÄt] ,  [wg. Aussprache] 

CEO (chief executive officer) [)si: i: (EU] ,  Geschäftsführer(in)

contract a disease [kEn)trÄkt E dI(zi:z] ,  an einem Leiden erkranken

data mining [(deItE )maInIN] ,  Datengewinnung

detect sth. [di(tekt] ,  etw. erkennen

detection rate [di(tekS&n reIt] ,  Erkennungsrate

engineering [)endZI(nIErIN] ,  Ingenieurwissenschaft(en)

entrepreneur [)QntrEprE(n§:] ,  Unternehmer(in)

file [faI&l] ,  Datei

foundation [faUn(deIS&n] ,  Stiftung

foundry [(faUndri] ,  Gießerei

funding [(fVndIN] ,  Finanzmittel

genome [(dZi:nEUm] ,  Genom, Erbgut

healthcare [(helTkeE] ,  Gesundheitswesen

healthcare professionals ,  hier: Ärzte/Ärztinnen und  
[(helTkeE prE)feS&nElz] Pflegepersonal

hypertension [)haIpE(tenS&n] ,  Bluthochdruck

incorporate sth. into sth. [In)kO:pEreIt (Intu] ,  etw. in etw. integrieren 

incubator [(INkjubeItE] ,  Brutkasten

interface [(IntEfeIs] ,  (Benutzer-)Oberfläche

lab [lÄb] ifml. ,  Labor

launch sth. [lO:ntS] ,  etw. starten

minor [(maInE] ,  Nebenfach

on: be ~ [Qn] ,  hier: laufen

pattern [(pÄt&n] ,  Muster 

premature baby [)premEtSE (beIbi] ,  Frühgeburt, Frühchen

race [reIs] ,  hier: Wettbewerb

research [ri(s§:tS] ,  Forschung

search engine [(s§:tS )endZIn] ,  Suchmaschine

secretive [(si:krEtIv] ,  geheimnisvoll

set: be ~ to do sth. [set] ,  etw. in Zukunft voraussichtlich tun

DEBATE 
HEAD-TO-HEAD: Should we all work a  
four-day week? (pp. 72–73)
benchmark [(bentSmA:k] ,  Richtwert

bottleneck [(bQt&lnek] ,  Engpass

carbon [(kA:bEn] ,  Kohlenstoff; hier: CO2

commute [kE(mju:t] ,  pendeln

compress sth. into sth.  ,  etw. in etw. komprimieren;  
[kEm(pres )Intu] hier: packen in

enact sth. [In(Äkt] ,  etw. gesetzlich festlegen

exhausted [Ig(zO:stId] ,  erschöpft

fatigue [fE(ti:g] ,  Müdigkeit, Erschöpfung

impact [(ImpÄkt] ,  Auswirkung(en)

insomnia [In(sQmniE] ,  Schlaflosigkeit

mental [(ment&l] ,  hier: psychisch

overtime: work ~ [(EUvEtaIm] ,  Überstunden machen

part-time role [)pA:t taIm (rEUl] ,  Teilzeitfunktion

preventive healthcare [pri)ventIv (helTkeE] ,  Gesundheitsvorsorge 

promotion [prE(mEUS&n] ,  Beförderung

retail [(ri:teI&l] ,  Einzelhandel

schedule [(Sedju:l] ,  Zeitplan

set in [)set (In] ,  einsetzen, sich einstellen 

sick leave [(sIk li:v] ,  Krankschreibung(en)

staff turnover [(stA:f )t§:nEUvE] ,  Mitarbeiterfluktuation

tax revenues [(tÄks )revEnju:z] ,  Steueraufkommen

underworked: the ~ ,  Personen, die nicht genügend  
[)VndE(w§:kt] Arbeit haben

zero-hours contract ,  Null-Stunden-Vertrag 
[)zIErEU )aUEz (kQntrÄkt] UK (Arbeit auf Abruf)

CAREERS & MANAGEMENT 
UNPAID INTERNSHIPS:  
An end to exploitation? (pp. 74–75)
accountability [E)kaUntE(bIlEti] ,  Rechenschaftspflicht

accountancy firm [E(kaUntEnsi )f§:m] ,  Wirtschaftsprüfungsgesellschaft

award sth. [E(wO:d] ,  hier: etw. vergeben

back pay [(bÄk peI] ,  ausstehender Lohn

chair [tSeE] ,  Vorsitzende(r)

clarity: lack of ~ in the law [(klÄrEti] ,  juristische Unklarheit

come forward [)kVm (fO:wEd] ,  sich melden

commission sth. [kE(mIS&n]  ,  etw. in Auftrag geben

crack down on sb. [)krÄk (daUn Qn] ,  (hart) gegen jmdn. vorgehen

entitled: be ~ to sth. [In(taIt&ld] ,  Anspruch auf etw. haben

entrench sth. [In(trentS] ,  etw. verfestigen

exploit sth. [Ik(splOIt] ,  sich etw. zunutze machen

exploitative [Ik(splOItEtIv] ,  ausbeuterisch

fit for purpose: be ~ [)fIt fE (p§:pEs] ,  seinen Zweck erfüllen

for starters [)fE (stA:tEz] ,  zunächst einmal

genuine [(dZenjuIn] ,  echt

HM (Her/His Majesty’s) Revenue & Customs ,  britische Steuer-, Finanz- und 
(HMRC) [)eItS em )revEnju: En (kVstEmz] UK Zollbehörde

intern [(Int§:n] ,  Praktikant(in)

internship [(Int§:nSIp] ,  Praktikum

launch a crackdown on sth. ,  härtere Maßnahmen gegen  
[)lO:ntS E (krÄkdaUn Qn] etw. einleiten

loophole [(lu:phEUl] ,  Schlupfloch

merit: on ~ [(merIt] ,  nach Leistung
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penalty [(pen&lti] ,  Strafe

placement [(pleIsmEnt] ,  Einstellung

prosecution [)prQsI(kju:S&n] ,  Strafverfolgung

release sth. [ri(li:s] ,  etw. veröffentlichen

repeat offender [ri)pi:t E(fendE] ,  Wiederholungstäter(in)

sample [(sA:mp&l] ,  Muster

skill set [(skIl set] ,  Fähigkeiten

take sb. on [)teIk (Qn] ,  jmdn. einstellen

tighten sth. [(taItEn] ,  etw. verschärfen

volunteer [)vQlEn(tIE] ,  hier: Volontär(in)

work shadowing [(w§:k )SÄdEUIN] UK,  Hospitation

HOW TO...:  
Ask for a raise (p. 76)
achievement [E(tSi:vmEnt] ,  Leistung, Erfolg

ambush sb. [(ÄmbUS] ,  jmdn. aus dem Hinterhalt überfallen

appreciated: be ~ [E(pri:SieItEd*] ,  Anerkennung finden

appreciation [E)pri:Si(eIS&n] ,  Wertschätzung, Anerkennung 

ask [Äsk*] ifml. ,  Ersuchen, Anfrage

at the end of the day ,  letztendlich  
[)Ät Di )end Ev DE (deI] UK ifml.

bring sth. to the table [)brIN tE DE (teIb&l] ,  etw. beisteuern

circumstances [(s§:kEmstÄnsIz] ,  Umstände

executive coach [Ig(zekjEtIv koUtS*] ,  Trainer(in) für Führungskräfte

go over well [)goU (oUv&r wel*] ,  gut ankommen

HR (human resources) [)eItS (A:r*] ,  Personalwesen

make all the difference in the world ,  ausschlaggebend sein  
[meIk )O:l DE )dIfrEns In DE (w§:ld]

meritocracy [)merI(tA:krEsi*] ,  Leistungsgesellschaft

on budget [)A:n (bVdZEt*] ,  ohne Etatüberschreitung

on time [)A:n (taIm*] ,  fristgerecht

raise [)reIz] US ,  Gehaltserhöhung

sincerity [sIn(serEti] ,  Ehrlichkeit, Offenheit

substantiate sth. [sEb(stÄnSieIt] ,  etw. begründen, untermauern

take sth. on [)teIk (A:n*] ,  etw. übernehmen

* This symbol marks stan-dard US pronunciation.

EXECUTIVE EYE:  
“Having lunch is an excellent way to  
recruit” (p. 77)
annoyed [E(nOId] ,  verärgert, genervt

assess sb./sth. [E(ses] ,  jmdn./etw. beurteilen, einschätzen

drop one’s guard [)drQp wVnz (gA:d] ,  hier: etw. von sich preisgeben  
(guard ,  Wache, Deckung)

etiquette [(etIket] ,  [wg. Aussprache]

fancy sth. [(fÄnsi] UK ,  Lust auf etw. haben

fella [(felE] ifml. ,  Kerl, Typ 

food fetish [(fu:d )fetIS] ,  Fixierung auf spezielles Essen

good chap [)gUd (tSÄp] UK ,   netter Kerl/Bursche; hier: einer der 
„dazu“ gehört

inappropriate [)InE(prEUpriEt] ,  unangebracht

intimidated [In(tImIdeItId] ,  eingeschüchtert

keep up pretences [)ki:p Vp pri(tensIz] ,  etw. vorspielen

mirroring [(mIrErIN] ,   Abstimmung des eigenen  
Verhaltens auf das des Gegenübers

peculiarity [pI)kju:li(ÄrEti] ,  Eigenart

pleb [pleb] ifml. ,   Prolet(in); hier: sozial niedrigere 
Person

previous [(pri:viEs] ,  frühere(r,s)

recruit [ri(kru:t] ,  Mitarbeiter(innen) anwerben

recruiter [ri(kru:tE] ,  Personalvermittler(in); -referent(in)

rigidity [rI(dZIdEti] ,  Starre; hier: mangelnde Flexibilität

spot sb. [spQt] ,  jmdn. erkennen

stilted [(stIltId] ,  gestelzt; hier: formell

tie [taI] ,  Krawatte

WORK & RELAX 
IN THE ZONE:  
A healthy appetite? (pp. 78–79)
billion [(bIljEn] ,  Milliarde(n)

calorie intake [(kÄlEri )InteIk] ,  Kalorienaufnahme

cancer [(kÄnsE] ,  Krebs

commuter [kE(mju:tE] ,  Pendler(in)

crisps [krIsps] UK ,  Kartoffelchips

cutlery [(kVtlEri] ,  Besteck

diet [(daIEt] ,  Ernährung

discount [(dIskaUnt] ,  Preisnachlass

filling [(fIlIN] ,  sättigend

five a day [)faIv E (deI] ,   hier: täglich fünf Portionen Obst 
oder Gemüse 

in-house [)In (haUs] ,  firmenintern

jealous: be ~ of sb. [(dZelEs] ,  jmdn. beneiden

lame [leIm] ,  lahm; hier: wenig anregend

lunch break [(lVntS breIk] ,  Mittagspause

mayo [(meIEU] ifml. ,  Mayonnaise

mindless [(maIndlEs] ,  gedankenlos

NHS (National Health Service) ,  staatlicher Gesundheitsdienst  
[)en eItS (es] UK

obesity [EU(bi:sEti] ,  Fettleibigkeit

on the go [)Qn DE (gEU] ifml. ,  unterwegs; hier auch: im Vorbeigehen

pastry [(peIstri] ,  (Gebäck-)Teilchen

pasty [(pÄsti] UK ,  Pastete

performance [pE(fO:mEns],  Leistung(sfähigkeit)

perk [p§:k] ifml. ,  Anreiz, Vergünstigung
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rapport [rÄ(pO:] ,  gutes Verhältnis

recruitment [ri(kru:tmEnt] ,  Anwerbung, Einstellung

research [ri(s§:tS] ,  Forschung, Untersuchungen

retention [ri(tenS&n] ,  Bindung

sausage roll [)sQsIdZ (rEUl] UK ,  etwa: Bratwurst im Schlafrock

stroke [strEUk] ,  Schlaganfall

superfood [(su:pEfu:d] ,  nährstoffreich und gesund

survey [(s§:veI] ,  Studie, Umfrage

take sth. in [)teIk (In] ,  hier: etw. verzehren

target [(tA:gIt] ,  Ziel(vorgabe)

track sth. [trÄk] ,   etw. verfolgen; hier: den Überblick 
über etw. behalten

trap: fall into a ~ [trÄp] ,  in eine Falle geraten

tuna [(tju:nE] ,  Tunfisch

waking hours [)weIkIN (aUEz] ,  Zeit, in der man nicht schläft

AWAY FROM YOUR DESK:  
Recommended for you (pp. 80–81)
appealing [E(pi:&lIN] ,  ansprechend

based: ...-~ [beIst] ,  in ... ansässig

brand [brÄnd] ,  Marke

challenge [(tSÄlIndZ] ,  Herausforderung

chorus [(kO:rEs] ,  Refrain

courtroom [(kO:tru:m] ,  Gerichtssaal

diary [(daIEri] ,  Tagebuch

do the math [)du: DE (mÄT] US,  es ausrechnen

exam anxiety [Ig)zÄm ÄN(zaIEti] ,  Prüfungsangst

exhibition [)eksI(bIS&n] ,  Ausstellung

feast [fi:st] ,  Festmahl; hier: Genuss

fiancée [fi(QnseI] ,  Verlobte

Food Safety Authority ,  Behörde für Lebensmittelsicherheit  
[)fu:d (seIfti O:)TQrEti] UK

gender [(dZendE] ,   Geschlecht; hier auch: geschlechts-
spezifisch

laundry [(lO:ndri] ,  Wäscherei

lawyer [(lO:jE] ,  Anwalt/Anwältin

lyrics [(lIrIks] ,  (Lied-)Text

office politics [)QfIs (pQlItIks] ,  Intrigen im Büro

organic [O:(gÄnIk] ,  Bio-

paralegal [pÄrE(li:g&l] US ,  Anwaltsgehilfe/Anwaltsgehilfin

pay gap [(peI gÄp] ,  Lohngefälle, Gehalts-unterschied

profoundly [prE(faUndli] ,  zutiefst

publican [(pVblIkEn] UK ,  Wirt(in)

rip sth. [rIp] ,  etw. an-, zerreißen

seafood [(si:fu:d] ,  Meeresfrüchte

season [(si:z&n] ,  hier: Staffel

set: be ~ in (a place) [set] ,  an (einem Ort) spielen

sharing plate  ,  Teller mit einem gemeinsamen 
[(SeErIN pleIt] Gericht für alle

starring role [)stA:rIN (rEUl] ,  Hauptrolle

strict [strIkt] ,  streng

topic [(tQpIk] ,  Thema

wistful [(wIstf&l] ,  wehmütig

AND FINALLY...
ONE QUESTION: 
What is the connection between social  
media and social health? (p. 84)
digital native ,  Person, die mit digitalen Technolo- 
[)dIdZIt&l (neItIv] gien aufgewachsen ist

exercise [(eksEsaIz] ,  hier: Sport

face-to-face [)feIs tE (feIs] ,  persönlich, in direktem Gegenüber

framework [(freImw§:k] ,   Rahmen(werk); hier auch: Grund-
struktur

Generation Z ,  Nachfolgegeneration der Genera- 
[dZenE)reIS&n (zed] tion Y

hierarchy [(haI&rA:ki] ,  [wg. Aussprache]

mental health [)ment&l (helT] ,  seelische Gesundheit

millennial [mI(leniEl] ,   zwischen 1980 und 2000 geborene 
Person (Generation Y)

nutrition [nju(trIS&n] ,  Ernährung

reclaim sth. [ri(kleIm] ,  etw. zurückgewinnen

suck sth. away[)sVk E(weI] ,  etw. aufsaugen; hier: verschlingen

text [tekst] ,  simsen
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Skill Up!
In our 24-page vocabulary guide,  
discover key words, idioms — and  
 find out how to learn vocabulary  
effectively. For more details, go to:   
www.business-spotlight.de/business-
spotlight-magazin/skill

Business Spotlight in 
the Classroom
This six-page supplement for  
teachers and trainers provides  
lesson activities and a copy file based 
on articles in Business Spotlight. It is 
free to those who subscribe 
 to the magazine.  To order,  
send an email to: schulmedien@
spotlight-verlag.de

Business Spotlight Plus
You can practise the language used in 
the magazine with our exercise book-
let. In this issue, we focus on how  
to sell yourself at work. You can also 
practise making small talk and you can 
test your knowledge of Cuba. 
For more information, go to 
www.business-spotlight.de/business- 
spotlight-magazin#plus

Business Spotlight 
Online
Our website offers  
interactive exercises for 
even more language  
learning, as well  
as reading and audio  
material. Go to 
www.business-spotlight.de

Go to our website at www.business-spotlight.de for articles, quizzes, news and  
language exercises. You can also find audio texts, links and more downloads.

Business Spotlight Audio
Business Spotlight Audio offers more than 70 
minutes of texts, dialogues, language  
exercises and interviews. On this CD, you 
can practise the language of socializing and 
talking about difficult topics. You can also 
listen to a short story. More details at www.
business-spotlight.de/business-spotlight-audio
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